Darlehensbedingungen
Nachrangdarlehen mit qualifiziertem Rangricktritt und
vorinsolvenzlicher Durchsetzungssperre

Emissionsbezogene Angaben

Darlehensnehmer:

besser zuhause GmbH, Hamburg

Organschaftliche Vertreter:

Hans-Friedrich Nolte, geboren am 26.03.1967, einzelvertretungsberechtigter Geschaftsflihrer
und Leif Lewinski, geboren am 01.12.1990, einzelvertretungsberechtigter Geschaftsfuhrer
Geschaftsadresse: Hammerbrookstr. 93, 20097 Hamburg

HR-Nummer: HRB 151777, Amtsgericht Hamburg

Projektbezogene Angaben:

Projekt-Name und -ID: besser zuhause GmbH, 3256

Darlehenszweck: Umsetzung des im Projektprofil vom 04.04.2023 dargestellten Investitions-
vorhabens und Deckung der einmaligen Transaktionskosten dieser Finanzierung (Hinweis:
Details ergeben sich aus den Allgemeinen Darlehensbedingungen und dem Projektprofil.)
Finanzierungs-Schwelle: EUR 300.000,-

Finanzierungs-Limit: EUR 1.500.000,-

Finanzierungs-Periode: 05.04.2023 bis 31.10.2023 (einmalige Verlangerung mdglich bis zu
einem maximalen Gesamt-Zeitraum von 12 Monaten)

Individueller Darlehensbetrag: siehe Zeichnungsschein

Hinweis: Der Darlehensbetrag muss mindestens EUR 250,- betragen und durch 50 teilbar sein
(z.B. EUR 1.350,-).

Bitte Uiberweisen Sie den gesamten Betrag innerhalb von drei Werktagen ab Vertrags-
schluss auf das untenstehende Projekt-Treuhandkonto. Der Vertrag ist hinfallig, wenn
Sie lhre Einzahlung nicht spatestens innerhalb von zwei Wochen geleistet haben
(Ziffer 2.2 der Allgemeinen Darlehensbedingungen).

Zins- und Tilgungsleistungen:

Feste Verzinsung:
7,00 % p.a. ab dem Einzahlungstag, jahrlich nachschiissige Zinszahlung ab dem 30.06.2024
(erste Zahlung einschlieBlich individueller Vorlaufzinsen).

Erfolgsabhangiger Bonuszins:

Einmalige Bonuszinszahlung am Ende der Laufzeit in Hohe von 10,00 % auf den ursprungli-
chen Darlehensbetrag, falls die Summe der Umsatzerldse des Darlehensnehmers gem. § 277
Abs. 1 HGB der Geschéaftsjahre 2023 bis einschlieRlich 2027 (,Kennziffer) mindestens
EUR 75.000.000,- (,Bonusbedingung®).

Tilgung:
Die Tilgung erfolgt in drei unterschiedlichen Raten in Hoéhe von 25 % am 30.06.2026, 25 % am
30.06.2027 und die letzte Tilgung in H6he von 50% am 30.06.2028.
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Kontodaten des Zahlungsdienstleisters (Projekt-Treuhandkonto):
Kontoinhaber: secupay AG

Kontonummer (IBAN): DE82300500007060500365

Bankleitzahl (BIC): WELADEDDXXX

Verwendungszweck: TA-Nummer

Anlagen zu den Darlehensbedingungen:

e Anlage 1 - Allgemeine Darlehensbedingungen (,ADB*)
(beachten Sie bitte insb. Ziffer 8 — Qualifizierter Rangricktritt)
Anlage 2 — Widerrufsbelehrung flr Verbraucher
Anlage 3 — Risikohinweise
Anlage 4 — Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Anlage 5 — Projektprofil
Anlage 6 — Reporting

Risikohinweis: Bei qualifiziert nachrangig ausgestalteten Darlehen tragt der Darlehens-
geber ein Risiko, das hoher ist als das Risiko eines regularen Fremdkapitalgebers und
das liber das allgemeine Insolvenzausfallrisiko hinausgeht. Samtliche Anspriiche des
Darlehensgebers aus dem Nachrangdarlehensvertrag — insbesondere die Anspriiche
auf Zinszahlung und Tilgung — kdnnen gegenuber dem Darlehensnehmer nicht geltend
gemacht werden, wenn dies fur den Darlehensnehmer einen bindenden Grund fur die
Eréffnung eines Insolvenzverfahrens, d.h. Zahlungsunfihigkeit oder Uberschuldung,
herbeifiihren wiirde oder wenn in diesem Zeitpunkt bereits ein solcher Insolvenzgrund
vorliegt (vorinsolvenzliche Durchsetzungssperre). Dies bedeutet, dass die Anspriiche
aus dem Nachrangdarlehen bereits dann nicht mehr durchsetzbar sind, wenn der Dar-
lehensnehmer zum Zeitpunkt des Zahlungsverlangens zahlungsunfiahig oder lber-
schuldet ist oder dies zu werden droht. Die Anspriiche des Darlehensgebers waren dann
dauerhaft in ihrer Durchsetzung gesperrt, solange und soweit die Krise des Darlehens-
nehmers nicht behoben wird. Dies kann dazu fiihren, dass diese Anspriiche bereits au-
Rerhalb eines Insolvenzverfahrens dauerhaft nicht durchsetzbar sind.

Zahlungsunfahigkeit liegt vor, wenn der Darlehensnehmer nicht in der Lage ist, seine
falligen Zahlungspflichten zu erfiillen (§ 17 Abs. 2 Insolvenzordnung). Uberschuldung
liegt vor, wenn das Vermogen des Darlehensnehmers dessen bestehende Verbindlich-
keiten nicht mehr deckt, es sei denn, die Fortfiihrung des Unternehmens des Darlehens-
nehmers ist nach den Umstanden liberwiegend wahrscheinlich (§ 19 Abs. 2 Insolvenz-
ordnung). Diese gesetzlichen Vorschriften kdnnen sich mit Wirkung fir die Zukunft ver-
andern. Damit wiirden sich auch die Voraussetzungen verdandern, unter denen die vo-
rinsolvenzliche Durchsetzungssperre eingreift.

Die Nachrangforderungen des Darlehensgebers treten auBerdem im Falle der Durchfiih-
rung eines Liquidationsverfahrens und im Falle der Insolvenz des Darlehensnehmers im
Rang gegeniiber samtlichen gegenwartigen und kunftigen Forderungen aller anderen
Glaubiger des Darlehensnehmers zurtick. Die Nachrangforderungen werden also erst
nach diesen anderen Forderungen bedient, falls dann noch verteilungsfahiges Vermo-
gen vorhanden sein sollte. Das Nachrangkapital dient den nicht im Rang zuriickgetrete-
nen Glaubigern als Haftungsgegenstand.

Dies kann zum Totalverlust des investierten Kapitals fiihren.

Aufgrund dieser eigenkapitaldhnlichen Haftungsfunktion des Nachrangkapitals trifft
den Darlehensgeber ein unternehmerisches Verlustrisiko. Der Darlehensgeber erhalt
aber keine gesellschaftsrechtlichen Mitwirkungs- und Kontrollrechte. Er hat damit nicht
die Méglichkeit, auf die Realisierung dieses unternehmerischen Risikos einzuwirken,
insbesondere verlustbringende Geschiftstatigkeiten des Darlehensnehmers zu been-
den, bevor das eingebrachte Kapital verbraucht ist. Mit dieser vertraglichen Gestaltung
werden aus Sicht des Darlehensgebers die Nachteile des Fremdkapitals (insbesondere
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keine Gewinn- und Vermogensbeteiligung des Darlehensgebers, kein Einfluss auf die
Unternehmensfiuihrung des Darlehensnehmers und keine sonstigen Mitwirkungs- und
Informationsrechte des Darlehensgebers) mit den Nachteilen des Eigenkapitals (Betei-
ligung des Darlehensgebers am unternehmerischen Risiko, keine Insolvenzantrags-
pflicht des Darlehensnehmers bei fehlender Moglichkeit der Riickzahlung) verbunden.
Fir den Darlehensgeber bedeutet dies, dass das von ihm lGibernommene Risiko in ge-
wisser Hinsicht sogar uber das unternehmerische Risiko eines Gesellschafters hinaus-
gehen kann. Bitte lesen Sie die ausfiihrlichen Risikohinweise (Anlage 3).

Hinweis: Das Projektprofil und die Projektbeschreibung auf der Plattform erheben nicht
den Anspruch, alle Informationen zu enthalten, die fiir die Beurteilung der angebotenen
Anlage erforderlich sind. Bitte nutzen Sie die Moglichkeit, dem Darlehensnehmer Fragen
zu stellen, informieren Sie sich aus unabhdngigen Quellen und holen Sie fachkundige
Beratung ein, wenn Sie unsicher sind, ob Sie diesen Darlehensvertrag abschlieRen soll-
ten.
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Anlage 1 — Allgemeine Darlehensbedingungen (ADB)

Allgemeine Darlehensbedingungen (ADB)

Praambel

Der Darlehensnehmer plant die Umsetzung des im Projektprofil ndher beschriebenen Busi-
ness Plans. Der Darlehensgeber méchte ihm einen Teil des hierflr erforderlichen Kapitals in
Form eines zweckgebundenen, qualifiziert nachrangigen Darlehens (,Darlehen®) zur Verfu-
gung stellen. Bei dem Darlehen handelt es sich um eine unternehmerische Finanzierung mit
einem entsprechenden unternehmerischen Verlustrisiko.

Das Darlehen ist Teil einer Schwarmfinanzierung (,Crowdfunding®) in Form einer Vielzahl von
Teil-Darlehen von verschiedenen Darlehensgebern (,Teil-Darlehen®). Die Teil-Darlehen sind
bis auf die Darlehensbetrage identisch ausgestaltet und werden Uber die Website www.gls-
crowd.de vermittelt (,Plattform®; der Betreiber dieser Plattform, die GLS Crowdfunding GmbH,
Frankfurt am Main, im Folgenden ,Plattformbetreiber®). Der Plattformbetreiber istim Rahmen
der Anlagevermittiung ausschliellich als vertraglich gebundener Vermittler im Sinne des § 3
Abs. 2 Wertpapierinstitutsgesetz im Namen, fliir Rechnung und unter der Haftung der CONCE-
DUS GmbH, eingetragen im Handelsregister des Amtsgerichts Furth unter HRB 17058, ge-
schaftsansassig Schlehenstralie 6, 90542 Eckental (Haftungsdach) tatig.

Dies vorausgeschickt, vereinbaren die Parteien das Folgende:

1. Darlehensgewahrung; Darlehenszweck

1.1 Der Darlehensgeber gewahrt dem Darlehensnehmer ein zweckgebundenes Darlehen
in der im Zeichnungsschein angegebenen Héhe (,Darlehensbetrag®).

1.2 Der Darlehenszweck (,Darlehenszweck”) ist ausschlie3lich die Umsetzung der unter-
nehmerischen Strategie, die in den Emissionsbezogenen Angaben und der Anlage ,Projekt-
profil“ (,Projektprofil“) ndher beschrieben ist, sowie — falls dies in den Emissionsbezogenen
Angaben ausdricklich vorgesehen ist — die Deckung der Transaktionskosten flur die Finanzie-
rung durch dieses Crowdfunding (vgl. hierzu noch Ziffer 5.4).

2. Zeichnungserklarung; Vertragsschluss

21 Interessierte Darlehensgeber kdnnen auf der Plattform in elektronischer Form eine
Zeichnungserklarung abgeben, also ein Angebot auf Abschluss dieses Darlehensvertrags. Der
Darlehensgeber muss bei der Plattform registriert und dariber hinaus zum Investieren freige-
schaltet sein. Er gibt seine Zeichnungserklarung ab, indem er das auf der Plattform dafir vor-
gesehene Online-Formular vollstandig ausfillt und den Button ,Zahlungspflichtig investieren®
anklickt (,Zeichnungserklarung®). Hierdurch gibt der Darlehensgeber gegenuber dem Darle-
hensnehmer ein rechtlich bindendes Angebot zum Abschluss dieses Darlehensvertrags ab.
Die Mdglichkeit zur Abgabe von Zeichnungserklarungen besteht bis zum Ende der Finanzie-
rungs-Periode oder bis zum Erreichen des Finanzierungs-Limits (vgl. Praambel).
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Anlage 1 — Allgemeine Darlehensbedingungen (ADB)

Der Plattformbetreiber leitet die Zeichnungserklarung als Bote an den Darlehensnehmer wei-
ter. Der Vertrag kommt mit der Annahme der Zeichnung durch den Darlehensnehmer zustande
(,Vertragsschluss® oder ,Zuteilung®“). Der Darlehensgeber ist an die Zeichnungserklarung
gebunden, bis der Darlehensnehmer eine Entscheidung Uber die Zuteilung getroffen hat,
langstens aber fir einen Zeitraum von vier Wochen ab dem Ende der — gegebenenfalls ver-
langerten — Finanzierungs-Periode. Der Darlehensnehmer ist zur Annahme der Zeichnungs-
angebote nicht verpflichtet. Eine Begrindung einer Ablehnung ist nicht erforderlich.

Der Darlehensnehmer wird den Darlehensgeber unter Einbindung des Plattformbetreibers (als
Bote) Uber seine Zuteilungsentscheidung informieren (,Zuteilungsmitteilung“ oder ,Annah-
mebestatigung®) und ihn zugleich zur Zahlung des Darlehensbetrags auffordern. Dies ge-
schieht durch eine E-Mail an die im Zeichnungsschein genannte Adresse (,autorisierte Ad-
resse’, vgl. hierzu noch Ziffer 10.3).

2.2 Der individuelle Vertragsschluss steht unter der auflésenden Bedingung, dass der
Darlehensgeber den Darlehensbetrag nicht innerhalb von zwei Wochen ab Erhalt der Zutei-
lungsmitteilung entsprechend den in Ziffer 4 geregelten Bestimmungen einzahlt (,Individual-
Einzahlungsbedingung®).

2.3 Es wird klargestellt, dass durch die Abgabe einer Zeichnungserklarung weder im Ver-
haltnis zwischen Darlehensgeber und Darlehensnehmer noch im Verhaltnis der einzelnen Dar-
lehensgeber untereinander ein Gesellschaftsverhaltnis begrindet wird. Weiterhin wird klarge-
stellt, dass der Plattformbetreiber nicht Partei dieses Darlehensvertrages wird.

3. Zustandekommen des Fundings, Funding-Zeitraum

3.1 Die Wirksamkeit aller rechtlichen Verpflichtungen aus dem Darlehensvertrag mit Aus-
nahme der in Ziffer 10.2 geregelten Geheimhaltungspflichten (vgl. auch die in Ziffer 10.3 ge-
regelte Wettbewerbsschutzklausel) steht unter der auflésenden Bedingung, dass bis spates-
tens zum Ende des Funding-Zeitraums (gemafR den Emissionsbezogenen Angaben) nicht so
viele Zeichnungserklarungen fur Teil-Darlehen abgegeben werden, dass in der Summe aller
gezeichneten Teil-Darlehens-Betrage insgesamt die Funding-Schwelle (gemafl den Emissi-
onsbezogenen Angaben) erreicht wird (,Kollektiv-Zeichnungsbedingung®). Wird die Fun-
ding-Schwelle nicht erreicht, sind also alle Verpflichtungen aus diesem Vertrag hinfallig, ledig-
lich die Geheimhaltungspflicht bleibt bestehen.

3.2 Der Darlehensnehmer hat das Recht, den Funding-Zeitraum ein- oder mehrmalig bis
zu einem maximalen Gesamtzeitraum von 12 Monaten zu verlangern. Uber jede Verlangerung
wird der Darlehensnehmer die Darlehensgeber, die bereits verbindliche Zeichnungserklarun-
gen abgegeben haben, in Kenntnis setzen (,Verlangerungs-Mitteilung®).

3.3 Greift die in Ziffer 3.1 genannte Bedingung, so ist das Funding gescheitert. Alle be-
reits geschlossenen Teil-Darlehensvertrdge werden endgultig unwirksam. Der Darlehensneh-
mer teilt dies dem Darlehensgeber mit (,Riickabwicklungs-Mitteilung®).
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Anlage 1 — Allgemeine Darlehensbedingungen (ADB)

Der Darlehensnehmer verpflichtet sich gegenliiber dem Darlehensgeber, im Verhaltnis zum
Zahlungsdienstleister daflir Sorge zu tragen, dass in diesem Fall die bereits eingezahlten Be-
trage unverzinst und ohne Kosten fir den jeweiligen Darlehensgeber an den Darlehensgeber
zurickgewahrt werden. Die Ruckgewahr erfolgt mit befreiender Wirkung fur den Darlehens-
nehmer auf das im Zeichnungsschein genannte Konto (,autorisiertes Konto“, vgl. hierzu noch
Ziffer 10.4). Es wird klargestellt, dass keine Gesamtglaubigerschaft der Darlehensgeber be-
steht.

4, Falligkeit; Darlehenseinzahlung

4.1 Der Darlehensbetrag ist bei Vertragsschluss (Ziffer 2.1) zur Zahlung fallig. Er ist inner-
halb von drei Werktagen auf das Treuhandkonto zu Uberweisen (der Tag der Gutschrift auf
dem Treuhandkonto bezogen auf dieses Darlehen der ,Einzahlungstag®). Bei Nichtzahlung
innerhalb von zwei Wochen ab Vertragsschluss ist der Vertrag hinféllig (Ziffer 2.2).

4.2 Mit der Einzahlung auf dem Treuhandkonto hat der Darlehensgeber seine Zahlungs-
verpflichtung gegentiber dem Darlehensnehmer erflillt.

5. Darlehensauszahlung

5.1 Nach dem Erreichen des Funding-Limits oder dem Ende des Funding-Zeitraums wer-
den zunachst diejenigen Teil-Darlehensbetrage in einer Tranche vom Zahlungsdienstleister
an den Darlehensnehmer ausgezahlt, die keinem Widerrufsrecht unterliegen oder die wider-
rufsfrei sind (bei denen ein Widerrufsrecht also nicht ausgeibt wurde und nicht mehr ausgeubt
werden kann).

5.2 18 Tage spater werden in einer weiteren Tranche die restlichen Darlehensbetrage aus-
gezahlt, flr die zu diesen Zeitpunkten das Widerrufsrecht nicht ausgelibt wurde (der Tag die-
ser Auszahlung bezogen auf dieses Darlehen der ,Auszahlungstag®).

53 Der Darlehensnehmer ist berechtigt, bereits zuvor auf eigene Kosten zu veranlassen,
dass der Zahlungsdienstleister Teil-Darlehensbetrage an ihn auszahlt, sobald und soweit

- die Funding-Schwelle Uberschritten ist und durch Widerrufe nicht wieder unterschritten
werden kann und

- die abgerufenen Teil-Darlehensbetrage keinem Widerrufsrecht unterliegen oder wider-
rufsfrei sind.

54 Falls die Emissionsbezogenen Angaben ausdricklich vorsehen, dass der Darlehens-
zweck die Deckung der Transaktionskosten dieser Finanzierung umfasst, kann die Vergutung,
die das Haftungsdach, der Zahlungsdienstleister und der Plattformbetreiber vom Darlehens-
nehmer fur die Vermittlung der Darlehensvertrage und die Abwicklung des Crowdfunding-Pro-
zesses erhalten, vom Zahlungsdienstleister unmittelbar an das Haftungsdach bzw. den Platt-
formbetreiber ausgezahlt werden bzw. die Vergutung fir die Abwicklung tber den Zahlungs-
dienstleister direkt von diesem einbehalten werden. Die Héhe dieser Vergltung ergibt sich aus
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Anlage 1 — Allgemeine Darlehensbedingungen (ADB)

den vergutungsbezogenen Informationen, die der Darlehensgeber vom Plattformbetreiber er-
halt.

6. Reporting

6.1 Dem Darlehensgeber stehen keine Mitwirkungs-, Stimm- oder Weisungsrechte in Be-
zug auf den Darlehensnehmer zu. Der Darlehensnehmer wird dem Darlehensgeber wahrend
der Laufzeit des Darlehens — sofern nicht anders angegeben — halbjahrlich jeweils innerhalb
von 45 Kalendertagen nach Halbjahresende die in Anlage 6 zum Darlehensvertrag (Reporting-
Pflichten) genannten Informationen und Unterlagen vorlegen.

6.2 Die vorstehend genannten Unterlagen macht der Darlehensnehmer dem Darlehensge-
ber Uber die Plattform in elektronischer Form (PDF) zugéanglich.

6.3 Die vorstehend geregelten Informationsrechte stehen dem Darlehensgeber auch nach
Kiindigung des Darlehens noch insoweit zu, wie dies zur Uberpriifung der Hohe seiner Zins-
anspriche erforderlich ist. Der Darlehensgeber hat die in Ziffer 10.2 geregelte Vertraulichkeits-
verpflichtung und die in Ziffer 10.3 geregelte Wettbewerbsschutzklausel zur Kenntnis genom-
men.

7. Laufzeit, Verzinsung; Riickzahlung des Darlehens

Hinweis: Samtliche Zahlungen des Darlehensnehmers nach diesem Vertrag werden
nicht féllig, falls, soweit und solange die Regelung in Ziffer 8 (qualifizierter Rangriicktritt
einschlieBlich vorinsolvenzlicher Durchsetzungssperre) eingreift.

71 Die Laufzeit des Darlehens ergibt sich aus den Emissionsbezogenen Angaben. In die-
sen ist — bei annuitatischer oder ratierlicher Tilgung — der Tag der letzten Tilgungsleistung
(,Resttilgung“) bzw. — bei endfalliger Tilgung — der Rlckzahlungstag (,Riickzahlungstag")
geregelt. Das Darlehen hat eine feste Laufzeit nach Maligabe dieser Regelung.

Dem Darlehensnehmer steht nach der Halfte der Laufzeit, erstmalig zum 31.12.2025, ein
ordentliches Kindigungsrecht (,ordentliches Kiundigungsrecht®) zu, welches jahrlich mit
Wirkung zum Geschéftsjahresende ausgetbt werden kann. Bei Ausiibung dieses Kiindigungs-
rechtes und vorfalliger Riickzahlung des Darlehens ist er verpflichtet, dem Darlehensgeber
eine pauschalierte Vorfalligkeitsentschadigung in Hohe von 50 Prozent der Zinsanspriiche, zu
zahlen, die Uber die restliche Laufzeit des Darlehens angefallen waren. Sollte im Darlehens-
vertrag ein erfolgsabhangiger Bonuszins vorgesehen sein, so leistet der Darlehensnehmer
pauschal 5,00 % als Bonuszinszahlung. Das Kindigungsrecht muss allen Teil-Darlehensge-
bern gegenlber einheitlich ausgelibt werden. Die Klindigungserklarung muss mindestens drei
Monate vor dem Ende des Geschaftsjahres zugehen, zu dem gekindigt werden soll. Die Ruck-
zahlung des jeweils ausstehenden Darlehensbetrags, die geschuldete Vorfalligkeitsentscha-
digung und eine etwaige Bonuszinszahlung sind am Tag der Wirksamkeit der Kiindigung fallig.
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Anlage 1 — Allgemeine Darlehensbedingungen (ADB)

7.2 Der jeweils ausstehende Darlehensbetrag verzinst sich ab dem Einzahlungstag (Zif-
fer 4.1) bis zum vertraglich vereinbarten Resttilgungs- bzw. Rickzahlungstag oder bis zum
Tag der Wirksamkeit einer Kiindigung mit dem in den Emissionsbezogenen Angaben genann-
ten Festzinssatz sowie — falls in den Emissionsbezogenen Angaben geregelt — einer etwaigen
erfolgsabhangigen Bonuszins-Komponente. Die Zinsen werden nach naherer MalRgabe der
Emissionsbezogenen Angaben nachschissig gezahlt. Mit der ersten Annuitats- bzw. Zinszah-
lung werden Vorlaufzinsen in individuell unterschiedlicher Hohe (abhangig vom jeweiligen Ein-
zahlungstag) ausgezahlt. Die Zinsen werden zeitanteilig nach der Methode act/365 (Englische
Methode, tagesgenau) berechnet. Werden fallige Zins- oder Tilgungsleistungen nicht erbracht,
wird der gesetzliche Verzugszins geschuldet; weitergehende Schadensersatzanspriiche blei-
ben unberihrt, ebenso die Regelung in Ziffer 8. Im Fall der Ruckabwicklung aufgrund Schei-
terns des Fundings schuldet der Darlehensnehmer keine Verzinsung (Ziffer 3.3). Generell gilt:
Die Darlehensgeber sind weder an Verlusten des Darlehensnehmers aus dessen unterneh-
merischer Tatigkeit beteiligt noch besteht eine Nachschusspflicht.

7.3 Ob eine etwaig in den Emissionsbezogenen Angaben vorgesehene Bonuszinskompo-
nente zur Auszahlung kommt, wird auf der Plattform bekannt gemacht, sobald die jeweils er-
forderlichen Informationen (insbesondere die entsprechende Mitteilung des Darlehensneh-
mers, Ziffer 6.1) zur Verfugung stehen.

7.4  Abgeltungsteuer und sonstige Quellensteuern wird der Darlehensnehmer einbehalten
und an das zustandige Finanzamt abfihren, falls er hierzu gesetzlich verpflichtet ist.

7.5 Dem Darlehensgeber ist bekannt, dass der Darlehensnehmer den Plattformbetreiber
als Dienstleister in die Abwicklung der Zins- und Tilgungszahlungen eingebunden hat. Zur
Vermeidung Uberflissigen Aufwands bei der Zahlungsabwicklung wird der Darlehensgeber
daher davon absehen, diese Forderungen selbst gegentiber dem Darlehensnehmer gel-
tend zu machen oder mit diesem direkten Kontakt zum Zweck der Eintreibung von Forderun-
gen aufzunehmen, solange diese Einbindung besteht und die geschuldeten Zahlungen ver-
tragsgemal geleistet werden. Kommt der Darlehensgeber dem nicht nach, hat der Darlehens-
nehmer einen Anspruch auf angemessene Vergltung des entstehenden Mehraufwands.

8. Qualifizierter Rangrucktritt einschlieBlich vorinsolvenzlicher Durchsetzungs-
sperre

Zur Vermeidung einer insolvenzrechtlichen Uberschuldung des Darlehensnehmers im
Sinne von § 19 Abs. 2 Insolvenzordnung sowie fiir den Fall der Durchfiihrung eines Li-
quidationsverfahrens vereinbaren der Darlehensgeber und der Darlehensnehmer hier-
mit gemaR § 39 Abs. 2 Insolvenzordnung hinsichtlich samtlicher gegenwartiger und zu-
kiinftiger Anspriiche des Darlehensgebers aus diesem Vertrag — einschlieBlich Verzin-
sung und Anspriichen infolge einer etwaigen Kiindigung — (,,Nachrangforderungen®)
einen Nachrang in der Weise, dass die Anspriiche erst nach samtlichen in § 39 Abs. 1
Nr.1 bis 5 Insolvenzordnung bezeichneten Anspriichen und Forderungen aller
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Anlage 1 — Allgemeine Darlehensbedingungen (ADB)

bestehenden und zukiinftigen Glaubiger des Darlehensnehmers (mit Ausnahme ande-
rer Ricktrittsglaubiger und gleichrangiger Glaubiger) zu befriedigen sind.

Alle Teil-Darlehen sind untereinander gleichrangig.

Die Nachrangforderungen des Darlehensgebers konnen nur aus kunftigen Jahresuber-
schussen, einem etwaigen Liquidationsiiberschuss oder aus sonstigem freien Vermo-
gen, das das etwaig zur Erhaltung eines gesetzlich gebundenen Nennkapitals erforder-
liche Vermogen des Darlehensnehmers libersteigt und das nach Befriedigung aller an-
deren Glaubiger des Darlehensnehmers (mit Ausnahme anderer Riicktrittsglaubiger
und gleichrangiger Glaubiger) verbleibt, beglichen werden.

Der Darlehensgeber verpflichtet sich, seine Nachrangforderungen solange und soweit
nicht geltend zu machen, wie die Befriedigung dieser Forderungen einen bindenden
Grund fur die Eroffnung des Insolvenzverfahrens uiber das Vermoégen des Darlehens-
nehmers herbeifiihren wiirde, also zu einer Zahlungsunfahigkeit des Darlehensnehmers
im Sinne von § 17 Insolvenzordnung oder einer Uberschuldung des Darlehensnehmers
im Sinne von § 19 Insolvenzordnung (in ihrer im jeweiligen Zeitpunkt geltenden Fas-
sung) fuhren wiirde.

9. AuBerordentliches Kiindigungsrecht

9.1 Der Darlehensgeber kann den Darlehensvertrag nur aus wichtigem Grund vorzeitig
kindigen und in voller Héhe mit sofortiger Wirkung zur Rickzahlung fallig stellen (,auBeror-
dentliches Kiindigungsrecht®).

Dem Darlehensgeber ist bewusst, dass etwaige Rickzahlungs-, Schadensersatz- und sons-
tige Anspriche, die infolge einer auf3erordentlichen Kiindigung entstehen kénnen, dem quali-
fizierten Rangricktritt nach Ziffer 8 unterliegen und er sie daher unter den dort geregelten
Bedingungen nicht geltend machen kann.

9.2 Ein wichtiger Grund, der den Darlehensgeber (unabhangig vom Verhalten anderer Dar-
lehensgeber) zu jedem Zeitpunkt wahrend der Darlehenslaufzeit zur auRerordentlichen Kin-
digung berechtigt, liegt insbesondere vor, wenn

a. der Darlehensnehmer unzutreffende Angaben zu Umstanden macht bzw. gemacht
hat, die fur die Eingehung und Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses und fiir seine Kapital-
dienstfahigkeit wesentlich sind;

b. der Darlehensnehmer den Darlehensbetrag zweckwidrig verwendet oder seinen Ge-
schaftsbetrieb aufgibt oder seine Geschéftstatigkeit in wesentlicher Weise verandert; oder

C. der Darlehensnehmer seinen unter Ziffer 6 genannten Reporting-Pflichten nicht ver-
tragsgemafl und punktlich nachkommt, wobei eine Kindigung frihestens nach Ablauf von
zwei Wochen nach schriftlicher Abmahnung zulassig ist und die Abmahnung frihestens nach
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einem Kulanzzeitraum von weiteren zwei Wochen ab dem vereinbarten Reporting-Datum aus-
gesprochen werden darf.

Das gesetzliche Recht zur Kiindigung aus einem sonstigen wichtigen Grund bleibt unberihrt.

9.3 Der Darlehensgeber kann im Fall einer auRerordentlichen Kindigung (vorbehaltlich
des Eingreifens der Rangricktrittsklausel) den Schaden geltend machen, der ihm durch die
vorzeitige Rickzahlung entsteht.

9.4 Ein wichtiger Grund, der den Darlehensnehmer zur auferordentlichen Kiindigung be-
rechtigt, liegt insbesondere bei einem schuldhaften Versto? des Darlehensgebers gegen die
Regelungen der Ziffern 10.2 (Vertraulichkeit) und 10.3 (Wettbewerbsschutz) vor.

10. Ubertragbarkeit; Vertraulichkeit; Wettbewerbsschutz; sonstige Vereinbarungen

10.1 Die gesamte Rechtsstellung als Darlehensgeber aus diesem Vertrag kann nach dem
Ende des Funding-Zeitraums (wie in den Emissionsbezogenen Angaben geregelt) jederzeit
vererbt oder hinsichtlich des gesamten Darlehensbetrags oder eines Teilbetrags an Dritte
verkauft und im Wege der Vertragsiibernahme abgetreten werden. Der Darlehensgeber ver-
pflichtet sich, nicht an die in Ziffer 10.3 genannten Personen zu verkaufen.

Sofern der Plattformbetreiber im Auftrag des Darlehensnehmers fiir diese Zwecke einen
Marktplatz zur Verfugung stellt (worGber der Darlehensnehmer den Darlehensgeber durch ge-
sonderte Mitteilung in Kenntnis setzen wird, die ,Zweitmarkt-Listing-Mitteilung“), ist eine sol-
che Vertragsubernahme nur Uber diesen Marktplatz und nur im Rahmen der dafir geltenden
Nutzungsbedingungen zulassig.

Soweit der Plattformbetreiber keinen Marktplatz zur Verfiigung stellt, gilt flir eine Vertragsuber-
nahme, dass diese dem Darlehensnehmer durch den alten und den neuen Darlehensgeber
innerhalb von zwei Wochen durch eingeschriebenen Brief anzuzeigen ist (,Ubertragungsan-
zeige“). Dabei sind bei Privatpersonen der Name, die Anschrift, die E-Mail-Adresse, das Ge-
burtsdatum und die Bankverbindung des neuen Darlehensgebers anzugeben. Bei Unterneh-
men, Genossenschaften und Vereinen sind deren Firma bzw. Name, Sitz und (Geschafts-
JAdresse, der Ort des zustandigen Registergerichts, die Registernummer, E-Mail-Adresse und
Bankverbindung sowie die vertretungsberechtigten Personen (mit Vor- und Nachnamen, Ge-
burtstag, Wohnort und Art der Vertretungsberechtigung) anzugeben. Die Ubertragung wird mit
Zugang der Ubertragungsanzeige beim Darlehensnehmer unter der Voraussetzung wirksam,
dass der neue Darlehensgeber insgesamt in die Rechtsstellung aus diesem Vertrag eintritt.
Die hierzu erforderliche Zustimmung (§ 415 BGB) erteilt der Darlehensnehmer hiermit — unter
der Voraussetzung, dass die vorgenannten Anforderungen gewahrt sind — bereits im Voraus.
Die neue Adresse und die neue Bankverbindung gelten zugleich als autorisierte Adresse und
autorisiertes Konto im Sinne dieses Vertrages.

10.2 Die Parteien verpflichten sich, den Inhalt dieses Vertrages und alle Informatio-
nen, die sie im Zusammenhang mit dem Abschluss und der Durchfiihrung dieses
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Vertrages erhalten haben, vertraulich zu behandeln und keinem Dritten zuganglich zu
machen, soweit dies nicht zur ordnungsgeméaRen Durchfilhrung dieses Vertrages oder
aufgrund zwingender gesetzlicher Vorschriften erforderlich ist.

10.3 Der Darlehensgeber erklart, dass er nicht in Wettbewerb zum Darlehensnehmer
steht. Insbesondere hélt er selbst, ein mit ihm verbundenes Unternehmen (§§ 15 ff.
AktG) oder eine ihm nahestehende Person (§ 138 InsO) keine Beteiligung im Umfang
von uber 5 % an einem Wettbewerber des Darlehensnehmers und ist kein Mitarbeiter,
Organmitglied oder Berater eines Wettbewerbers des Darlehensnehmers.

10.4 Alle Mitteilungen des Darlehensnehmers, die die Durchflihrung dieses Vertrages be-
treffen, erfolgen, soweit nicht an der jeweiligen Stelle anderweitig geregelt, durch Brief, Fax
oder, soweit der Darlehensgeber eine E-Mail-Adresse angegeben hat, durch E-Mail an den
Darlehensgeber unter der autorisierten Adresse (Ziffer 2.1). Dies gilt nicht, falls zwingende
gesetzliche Vorschriften dem entgegenstehen oder der Darlehensgeber dem Darlehensneh-
mer durch eingeschriebenen Brief eine abweichende Adresse mitgeteilt hat. Entsprechendes
gilt in Bezug auf Zahlungen des Darlehensnehmers; diese werden mit schuldbefreiender Wir-
kung auf das im Zeichnungsschein genannte Konto (,autorisiertes Konto“) geleistet. Alterna-
tiv kann mit Einverstandnis des Darlehensnehmers auf der Plattform eine Schnittstelle einge-
richtet werden, Uber die der Darlehensgeber dem Darlehensnehmer Adress- und Kontoande-
rungen mitteilen kann.

10.5 Der Darlehensnehmer hat die Kosten dieses Darlehensvertrages und seiner Durchfiih-
rung zu tragen.

10.6  Nebenabreden, Ergéanzungen und Anderungen dieses Vertrages bedrfen der Schrift-
form. Dies gilt auch fur den Verzicht auf das Schriftformerfordernis. Dieser Vertrag enthalt
samtliche zwischen dem Darlehensgeber und dem Darlehensnehmer Uber das Darlehen ge-
troffenen Vereinbarungen in mindlicher oder schriftlicher Form.

10.7 Dieser Vertrag unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Vertragsspra-
che und malgebliche Sprache fur die Kommunikation zwischen Darlehensgeber und Darle-
hensnehmer ist Deutsch.

10.8 Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden, so wird
dadurch die Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen nicht beriihrt. Die Parteien sind verpflichtet,
die unwirksame Bestimmung durch diejenige gesetzlich zuldssige Bestimmung zu ersetzen,
die dem wirtschaftlichen Ziel der unwirksamen Bestimmung in gesetzlich zulassiger Weise am
nachsten kommt. Entsprechendes gilt, wenn sich bei Durchfiihrung des Vertrages eine ergan-
zungsbedirftige Licke ergeben sollte.
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Hinweis

Ihnen steht ein Widerrufsrecht nach §§ 312g, 355 BGB sowie zusatzlich ein Widerrufsrecht
nach § 2d VermAnIG zu. Ihr Widerruf kann ohne Bezugnahme auf ein spezifisches Widerrufs-
recht erfolgen und hat jeweils zur Folge, dass Sie nicht mehr an den Darlehensvertrag gebun-
den sind. Soweit es im Einzelfall bei den Widerrufsfolgen zu abweichenden Ergebnissen zwi-
schen den Widerrufsrechten kommen sollte, gilt stets die fir Sie guinstigere Rechtsfolge.

Widerrufsbelehrung

Abschnitt 1
Widerrufsrecht

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden
mittels einer eindeutigen Erklarung widerrufen. Die Frist beginnt nach Abschluss des Ver-
trags und nachdem Sie die Vertragsbestimmungen einschlie3lich der Allgemeinen Geschafts-
bedingungen sowie alle nachstehend unter Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen auf
einem dauerhaften Datentrager (z.B. Brief, Telefax, E-Mail) erhalten haben. Zur Wahrung
der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs, wenn die Erklarung
auf einem dauerhaften Datentrager erfolgt. Der Widerruf ist zu richten an:

besser zuhause GmbH, Hammerbrookstr. 93, 20097 Hamburg Deutschland
c/o GLS Crowdfunding GmbH, Bleidenstralte 6, 60311 Frankfurt am Main
E-Mail: kontakt@gls-crowd.de

Abschnitt 2
Fir den Beginn der Widerrufsfrist erforderliche Informationen

Die Informationen im Sinne des Abschnittes 1 Satz 2 umfassen folgende Angaben:

1. Die Identitat des Unternehmers; anzugeben ist auch das 6ffentliche Unternehmensre-
gister, bei dem der Rechtstrager eingetragen ist, und die zugehdrige Registernummer
oder gleichwertige Kennung;

2. die Hauptgeschaftstatigkeit des Unternehmers und die fir seine Zulassung zustandige
Aufsichtsbehdrde;
3. die ladungsfahige Anschrift des Unternehmers und jede andere Anschrift, die fur die

Geschéftsbeziehung zwischen dem Unternehmer und dem Verbraucher mal3geblich
ist, bei juristischen Personen, Personenvereinigungen oder Personengruppen auch
den Namen des Vertretungsberechtigten;

4. die wesentlichen Merkmale der Finanzdienstleistung sowie Informationen darlber, wie
der Vertrag zustande kommt;
5. den Gesamtpreis der Finanzdienstleistung einschlieBlich aller damit verbundenen

Preisbestandteile sowie alle Uber den Unternehmer abgeflhrten Steuern oder, wenn
kein genauer Preis angegeben werden kann, seine Berechnungsgrundlage, die dem
Verbraucher eine Uberpriifung des Preises ermdglicht;

6. gegebenenfalls zuséatzlich anfallende Kosten sowie einen Hinweis auf mogliche weitere
Steuern oder Kosten, die nicht Giber den Unternehmer abgeflihrt oder von ihm in Rech-
nung gestellt werden;

7. den Hinweis, dass sich die Finanzdienstleistung auf Finanzinstrumente bezieht, die
wegen ihrer spezifischen Merkmale oder der durchzufuhrenden Vorgange mit speziel-
len Risiken behaftet sind oder deren Preis Schwankungen auf dem Finanzmarkt
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unterliegt, auf die der Unternehmer keinen Einfluss hat, und dass in der Vergangenheit
erwirtschaftete Ertrage kein Indikator fur kiinftige Ertréage sind;

8. eine Befristung der Glltigkeitsdauer der zur Verfligung gestellten Informationen, bei-
spielsweise die Giiltigkeitsdauer befristeter Angebote, insbesondere hinsichtlich des
Preises;

9. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfullung;

10. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Ein-
zelheiten der Auslbung, insbesondere Name und Anschrift desjenigen, gegeniber
dem der Widerruf zu erklaren ist, und die Rechtsfolgen des Widerrufs einschlieRlich
Informationen Uber den Betrag, den der Verbraucher im Fall des Widerrufs fir die er-
brachte Leistung zu zahlen hat, sofern er zur Zahlung von Wertersatz verpflichtet ist
(zugrundeliegende Vorschrift: § 357b des Blirgerlichen Gesetzbuchs);

11. die Mindestlaufzeit des Vertrags, wenn dieser eine dauernde oder regelmaRig wieder-
kehrende Leistung zum Inhalt hat;

12. die vertraglichen Kiindigungsbedingungen einschlieRlich etwaiger Vertragsstrafen;

13. die Mitgliedstaaten der Européischen Union, deren Recht der Unternehmer der Auf-
nahme von Beziehungen zum Verbraucher vor Abschluss des Vertrags zugrunde legt;

14. eine Vertragsklausel Uber das auf den Vertrag anwendbare Recht oder Uber das zu-
standige Gericht;

15. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in dieser Widerrufsbelehrung
genannten Vorabinformationen mitgeteilt werden, sowie die Sprachen, in denen sich
der Unternehmer verpflichtet, mit Zustimmung des Verbrauchers die Kommunikation
wahrend der Laufzeit dieses Vertrags zu fuhren;

16. den Hinweis, ob der Verbraucher ein auf3ergerichtliches Beschwerde- und Rechts-
behelfsverfahren, dem der Unternehmer unterworfen ist, nutzen kann, und gegebenen-
falls dessen Zugangsvoraussetzungen.

Abschnitt 3
Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriick-
zugewahren. Sie sind zur Zahlung von Wertersatz fur die bis zum Widerruf erbrachte Dienst-
leistung verpflichtet, wenn Sie vor Abgabe lhrer Vertragserklarung auf diese Rechtsfolge hin-
gewiesen wurden und ausdrtcklich zugestimmt haben, dass vor dem Ende der Widerrufsfrist
mit der Ausfihrung der Gegenleistung begonnen werden kann. Besteht eine Verpflichtung zur
Zahlung von Wertersatz, kann dies dazu fihren, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflich-
tungen fir den Zeitraum bis zum Widerruf dennoch erflllen mussen. lhr Widerrufsrecht er-
lischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf lhren ausdriicklichen Wunsch
vollstandig erfiillt ist, bevor Sie |hr Widerrufsrecht ausgeubt haben. Verpflichtungen zur
Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erfillt werden. Diese Frist
beginnt flr Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung, flr uns mit deren Empfang.

besser zuhause GmbH
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Hinweis auf das Widerrufsrecht gemaR § 2d Vermégensanlagengesetz (VermAnIG)

Widerrufsrecht

Sie sind als Anleger an Ihre Willenserklarung, die auf den Abschluss eines Nachrangdarle-
hensvertrages gerichtet ist, nicht mehr gebunden, wenn Sie diese fristgerecht in Textform wi-
derrufen. Zur Fristwahrung genigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.

Der Widerruf erfolgt durch Erklarung gegentiber dem Anbieter. Aus der Erklarung muss lhr
Entschluss zum Widerruf des Vertrags eindeutig hervorgehen. Der Widerruf muss keine Be-
grindung enthalten. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage und beginnt mit Vertragsschluss.

Der Widerruf ist zu richten an:

besser zuhause GmbH, Hammerbrookstr. 93, 20097 Hamburg Deutschland
c/o GLS Crowdfunding GmbH, Bleidenstralte 6, 60311 Frankfurt am Main
E-Mail: kontakt@gls-crowd.de

Ende des Hinweises
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Risikohinweise

Bei dem vorliegenden Angebot handelt es sich um ein Angebot von Nachrangdarlehen mit
qualifiziertem Rangricktritt und vorinsolvenzlicher Durchsetzungssperre der besser zuhause
GmbH, Hamburg. Die Nachrangdarlehen sind langfristige, schuldrechtliche Vertrage, die mit
wirtschaftlichen, rechtlichen und steuerlichen Risiken verbunden sind. Der Anleger sollte da-
her die nachfolgende Risikobelehrung aufmerksam lesen und bei seiner Entscheidung ent-
sprechend bericksichtigen. Insbesondere sollte die Vermdgensanlage des Anlegers seinen
wirtschaftlichen Verhaltnissen entsprechen und seine Investition in die Vermdgensanlage
sollte nur einen geringen Teil seines Gesamtvermdgens ausmachen.

Im Folgenden werden bestimmte rechtliche und tatsachliche Risiken im Zusammenhang mit
der angebotenen Vermogensanlage dargestellt, die flr die Bewertung der Vermdgensanlage
von wesentlicher Bedeutung sind. Weiterhin werden Risikofaktoren dargestellt, die die Fahig-
keit des Darlehensnehmers beeintrachtigen kénnten, die erwarteten Ergebnisse zu erwirt-
schaften.

Nachfolgend kénnen nicht samtliche mit der Anlage verbundenen Risiken ausgefiihrt wer-
den. Auch die nachstehend genannten Risiken kdnnen hier nicht abschlielend erlautert wer-
den. Die Reihenfolge der aufgeflihrten Risiken lasst keine Rickschlisse auf mdgliche Ein-
trittswahrscheinlichkeiten oder das Ausmal einer potenziellen Beeintrachtigung zu.

1. Allgemeine Risiken und Risiken aus der Ausgestaltung der Nachrangdarlehen

a. Maximales Risiko — Totalverlustrisiko

Es besteht das Risiko des Totalverlusts des Anlagebetrags und der Zinsanspriche. Der Ein-
tritt einzelner oder das Zusammenwirken verschiedener Risiken kann erhebliche nachteilige
Auswirkungen auf die erwarteten Ergebnisse des Darlehensnehmers haben, die bis zu des-
sen Insolvenz fuhren kdnnten.

Individuell kdnnen dem Anleger zusatzliche Vermogensnachteile entstehen. Dies kann z.B.
der Fall sein, wenn der Anleger den Erwerb der Vermdgensanlage durch ein Darlehen
fremdfinanziert, wenn er trotz des bestehenden Verlustrisikos Zins- und Rickzahlungen aus
der Vermoégensanlage fest zur Deckung anderer Verpflichtungen einplant oder aufgrund von
Kosten fur Steuernachzahlungen. Solche zusatzliche Vermdgensnachteile kdnnen im
schlechtesten Fall bis hin zur Privatinsolvenz des Anlegers fihren. Daher sollte der Anleger
alle Risiken unter Bertcksichtigung seiner persdnlichen Verhaltnisse prufen und gegebenen-
falls individuellen fachlichen Rat einholen. Von einer Fremdfinanzierung der Vermégensan-
lage (z.B. durch einen Bankkredit) wird ausdricklich abgeraten.
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Die Vermdgensanlage ist nur als Beimischung in ein Anlageportfolio geeignet. Die Darle-
hensvergabe ist nur fir Anleger geeignet, die einen entstehenden Verlust bis zum Totalver-
lust ihrer Kapitalanlage hinnehmen kdnnten. Eine gesetzliche oder anderweitige Einlagensi-
cherung besteht nicht. Das Darlehen ist nicht zur Altersvorsorge geeignet. Das Risiko einer
Nachschusspflicht oder einer sonstigen Haftung, die Uber den Betrag des eingesetzten Dar-
lehenskapitals hinausgeht, besteht dagegen nicht.

b. Nachrangrisiko und unternehmerischer Charakter der Finanzierung

Es handelt sich bei diesem qualifiziert nachrangigen Darlehen um eine unternehmeri-
sche Finanzierung mit einem entsprechenden unternehmerischen Verlustrisiko (eigen-
kapitalahnliche Haftungsfunktion). Der Anleger erhilt aber keine gesellschaftsrechtli-
chen Mitwirkungs- und Kontrolirechte und hat damit nicht die Moglichkeit, auf die Rea-
lisierung des unternehmerischen Risikos einzuwirken (insbesondere hat er nicht die
Maoglichkeit, verlustbringende Geschaftstatigkeiten zu beenden, ehe das eingebrachte
Kapital verbraucht ist). Mit dieser vertraglichen Gestaltung werden aus Sicht des Anlegers
die Nachteile des Fremdkapitals (insbesondere keine Gewinn- und Vermdgensbeteiligung
des Anlegers, kein Einfluss des Anlegers auf die Unternehmensfiihrung des Darlehensneh-
mers und keine sonstigen Mitwirkungs- und Informationsrechte des Anlegers) mit den Nach-
teilen des Eigenkapitals (Beteiligung des Anlegers am unternehmerischen Risiko, keine In-
solvenzantragspflicht des Darlehensnehmers bei fehlender Mdglichkeit der Rickzahlung)
verbunden. Flr den Anleger bedeutet dies, dass das von ihm Gbernommene Risiko in gewis-
ser Hinsicht sogar Uber das unternehmerische Risiko eines Gesellschafters hinausgehen
kann.

Bei dem Nachrangdarlehensvertrag handelt es sich um ein Darlehen mit einem sogenannten
qualifizierten Rangrucktritt und vorinsolvenzlicher Durchsetzungssperre (siehe naher Zif-
fer 8 der Allgemeinen Darlehensbedingungen). Dies bedeutet: Samtliche Anspriiche des
Anlegers aus dem Nachrangdarlehensvertrag — insbesondere die Anspriiche auf
Riickzahlung des Darlehensbetrags und auf Zahlung der Zinsen — (,,Nachrangforde-
rungen®) konnen gegenuber dem Darlehensnehmer nicht geltend gemacht werden,
wenn dies fiir den Darlehensnehmer einen bindenden Grund fiir die Er6ffnung eines
Insolvenzverfahrens, d.h. Zahlungsunfihigkeit oder Uberschuldung, herbeifiihren
wurde oder wenn in diesem Zeitpunkt bereits ein solcher Insolvenzgrund vorliegt (vo-
rinsolvenzliche Durchsetzungssperre). Dies bedeutet, dass die Anspriche aus dem
Nachrangdarlehen bereits dann nicht mehr durchsetzbar sind, wenn der Darlehensnehmer
zum Zeitpunkt des Zahlungsverlangens zahlungsunfahig oder Gberschuldet ist oder dies
durch die Zahlung zu werden droht. Die Anspriche des Anlegers waren dann dauerhaft in
ihrer Durchsetzung gesperrt, solange und soweit die Krise des Darlehensnehmers nicht be-
hoben wird. Dies kann dazu fihren, dass die Anspriiche des Anlegers bereits aul’erhalb ei-
nes Insolvenzverfahrens dauerhaft nicht durchsetzbar sind.
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Zahlungsunfahigkeit liegt vor, wenn der Darlehensnehmer nicht in der Lage ist, seine falligen
Zahlungspflichten zu erfiillen (§ 17 Abs. 2 Insolvenzordnung). Uberschuldung liegt vor, wenn
das Vermodgen des Darlehensnehmers dessen bestehende Verbindlichkeiten nicht mehr
deckt, es sei denn, die Fortfiihrung des Unternehmens des Darlehensnehmers ist nach den
Umstanden uberwiegend wahrscheinlich (§ 19 Abs. 2 Insolvenzordnung). Diese gesetzlichen
Vorschriften kdnnen sich mit Wirkung fur die Zukunft verandern. Damit wirden sich auch die
Voraussetzungen verandern, unter denen die vorinsolvenzliche Durchsetzungssperre ein-
greift.

Der qualifizierte Rangricktritt einschlie3lich vorinsolvenzlicher Durchsetzungssperre konnte
sich wie folgt auswirken: Der Darlehensnehmer wirde die Zins- und Tilgungszahlung bei Ein-
greifen der vorinsolvenzlichen Durchsetzungssperre so lange aussetzen missen, wie er
dazu verpflichtet ist. Der Anleger durfte seine Forderungen bei Falligkeit nicht einfordern. Der
Anleger misste eine Zins- oder Tilgungszahlung, die er trotz des qualifizierten Nachrangs zu
Unrecht erhalten hat, auf Anforderung an den Darlehensnehmer zuriickzahlen. Es besteht
auch die Moglichkeit, dass der Anleger die Zinszahlungen ebenso wie die Tilgungszahlungen
m Ergebnis aufgrund des Nachrangs nicht oder nicht rechtzeitig erhalt. Zudem konnte es
sein, dass der Anleger fir bereits gezahlte Zinsen Steuern entrichten muss, obwohl er zur
Ruckzahlung der erhaltenen Betrage verpflichtet ist.

Die Nachrangforderungen des Anlegers treten aulRerdem im Falle der Durchfuhrung eines
Liquidationsverfahrens und im Falle der Insolvenz des Darlehensnehmers im Rang gegen-
Uber den folgenden Forderungen zurtick: Der qualifizierte Rangrtcktritt besteht gegentber
samtlichen gegenwartigen und kinftigen Forderungen aller nicht nachrangigen Glaubiger
des Darlehensnehmers sowie gegenlber sdmtlichen in § 39 Abs. 1 Insolvenzordnung be-
zeichneten nachrangigen Forderungen. Der Anleger wird daher mit seinen Forderungen erst
nach vollstandiger und endgultiger Befriedigung samtlicher anderer Glaubiger des Darle-
hensnehmers beriicksichtigt.

c. Fehlende Besicherung der Darlehen

Da das Darlehen unbesichert ist, konnte der Anleger weder seine Forderung auf Ruckzah-
lung des eingesetzten Kapitals noch seine Zinszahlungsanspriiche aus Sicherheiten befriedi-
gen, falls er vom Darlehensnehmer keine Zahlungen erhalt. Insbesondere im Insolvenzfall
koénnte dies dazu fuhren, dass die Anspriiche des Anlegers nicht oder nur zu einem geringe-
ren Teil durchgesetzt werden kdnnen. Dies kdnnte dazu fuhren, dass es zum teilweisen oder
vollstandigen Verlust des investierten Kapitals kommt.

d. Verhaltnis zu Gesellschafterdarlehen und einer stillen Beteiligung

Die von den Gesellschaftern des Darlehensnehmers gewahrten nachrangigen Darlehen
und/oder stille Beteiligungen werden teilweise vor dem Darlehen, das der Anleger im Rah-
men dieser Schwarmfinanzierung gewahrt, zur Ruckzahlung fallig. Der Darlehensnehmer
wird daher freie Liquiditat auch zur Rickfihrung der Gesellschafterdarlehen und/oder stiller
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Beteiligungen verwenden, soweit dies nach der Nachrangvereinbarung, die in den entspre-
chenden Vertragen enthalten ist, zulassig ist.

e. VerauBerlichkeit (Fungibilitat), Verfligbarkeit des investierten Kapitals, langfris-
tige Bindung

Die Darlehensvertrage sind mit einer festen Vertragslaufzeit versehen. Eine vorzeitige or-
dentliche Kiindigung durch den Anleger ist nicht vorgesehen. Nachrangdarlehen sind keine
Wertpapiere und auch nicht mit diesen vergleichbar. Derzeit existiert kein liquider Zweitmarkt
fur die abgeschlossenen Darlehensvertrage. Eine VerdulRerung des Darlehens durch den
Anleger ist zwar grundsatzlich rechtlich moglich. Die Moglichkeit zum Verkauf ist jedoch auf-
grund der geringen Marktgréf3e und Handelsvolumina nicht sichergestellt. Es ist auch még-
lich, dass eine Abtretung nicht zum Nennwert der Forderung erfolgen kann. Es kdnnte also
sein, dass bei einem VerauRerungswunsch kein Kaufer gefunden wird oder der Verkauf nur
zu einem geringeren Preis als gewunscht erfolgen kann. Das investierte Kapital kann daher
bis zum Ablauf der Vertragslaufzeit gebunden sein.

f. Mogliche Verlangerung der Kapitalbindung

Da es sich um ein nachrangiges Darlehen handelt, darf das Darlehen nur zuriickgezahlt wer-
den, wenn dies bei dem Darlehensnehmer nicht zur Zahlungsunfahigkeit und/oder Uber-
schuldung flhren wiirde. Ware dies der Fall, verlangerte sich die Laufzeit des Darlehens au-
tomatisch bis zu dem Zeitpunkt, zu dem dieser Zustand nicht mehr bestlinde oder aber bis
zur Insolvenz oder Liquidation des Darlehensnehmers. Die Anlage ist damit fir Anleger nicht
empfehlenswert, die darauf angewiesen sind, exakt zum geplanten Laufzeitende ihr Geld zu-
rick zu erhalten.

g. Pandemierisiko

In den Geschéaftsfeldern, in denen der Emittent aktiv ist, kdnnte es aufgrund der globalen
Ausbreitung von Krankheiten (Pandemien), beispielsweise des Coronavirus (Covid-19,
SARS-CoV-2), zu Stérungen des Geschaftsbetriebs kommen. Die Bestrebungen zur Ein-
dammung einer Pandemie sind mit weitreichenden Einschrankungen des allgemeinen und
wirtschaftlichen Lebens in nahezu allen Staaten der Welt verbunden. Es besteht die Gefahr,
dass es in der Folge zu einer deutlichen Abschwachung der Wirtschaft, zu Ausfall bzw. zeitli-
chen Verzdgerungen oder sonstigen Einschrankungen von Lieferketten, Dienstleistungen,
Bankenfinanzierungen bzw. anderen Finanzierungsmdglichkeiten, einem Ausfall von Mitar-
beitern oder Dienstleistern und/oder zu sinkenden Energiepreisen kommt. Diese Umstande
konnten die Umsetzung des Vorhabens durch den Emittenten negativ beeinflussen. Es ist
mdglich, dass Dienstleistungen oder Produkte wie die des Emittenten nicht oder nicht in dem
geplanten Umfang nachgefragt werden, und dieser wirtschaftlich hinter den Erwartungen zu-
ruckbleibt. Die Dauer einer Pandemie und der Zeitraum von Einschrankungen sind regelma-
Rig nicht abzusehen. Als Folge einer Pandemie ware es moglich, dass der Emittent seinen
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Zins- und Tilgungsverpflichtungen gegenuber den Anlegern nicht bzw. nicht rechtzeitig nach-
kommen konnte.

h. Risiken in Zusammenhang mit dem Ukraine-Konflikt

In den Geschéaftsfeldern, in denen der Emittent aktiv ist, kdnnte es aufgrund des Ukraine-
Konfliktes zu Stérungen des Geschaftsbetriebs kommen. Es kann das Risiko nicht ganz aus-
geschlossen werden, dass es in Folge des Ukraine-Konflikts zu Ausfall bzw. zeitlichen Ver-
zbgerungen oder sonstigen Einschrankungen von Lieferketten kommt. Die Dauer des Ukra-
ine-Konflikts und die Einschrankung von Lieferketten sind zum jetzigen Zeitpunkt nicht abzu-
sehen. Dieses Risiko kann sich negativ auf die Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des
Emittenten auswirken. Dem Emittenten kénnten infolgedessen in Zukunft nicht die erforderli-
chen Mittel zur Verfigung stehen, um die Zinsforderungen der Anleger zu erflllen und das
eingesetzte Kapital zurlickzuzahlen.

2. Risiken auf Ebene des Darlehensnehmers

a. Geschiftsrisiko des Darlehensnehmers

Es handelt sich um eine unternehmerische Finanzierung. Der Anleger tragt das Risiko einer
nachteiligen Geschaftsentwicklung des Darlehensnehmers. Es besteht das Risiko, dass dem
Darlehensnehmer in Zukunft nicht die erforderlichen Mittel zur Verfiigung stehen, um die
Zinsforderungen zu erfullen und die Darlehensvaluta zuriickzuzahlen. Weder der wirtschaftli-
che Erfolg der zukunftigen Geschéaftstatigkeit des Darlehensnehmers noch der Erfolg der
vom Darlehensnehmer verfolgten unternehmerischen Strategie konnen mit Sicherheit vor-
hergesehen werden. Der Darlehensnehmer kann Hohe und Zeitpunkt von Zuflissen weder
zusichern noch garantieren.

Der Darlehensvertrag gewahrt eine Festverzinsung nach naherer Mallgabe der Emissions-
bezogenen Angaben und der Allgemeinen Darlehensbedingungen. Darlber hinaus wird eine
variable Zinskomponente (einmaliger erfolgsabhangiger Bonuszins am Ende der Laufzeit
bzw. zeitanteilig zum Zeitpunkt einer ordentlichen Kiindigung durch den Darlehensnehmer)
gewahrt. Ob und in welcher Hohe der erfolgsabhangige Bonuszins gezahlt wird, hangt von
der zukunftigen wirtschaftlichen Entwicklung des Unternehmens des Darlehensnehmers ab.

b. Ausfallrisiko des Darlehensnehmers (Emittentenrisiko)

Der Darlehensnehmer kann zahlungsunfahig werden oder in Uberschuldung geraten. Dies
kann insbesondere der Fall sein, wenn der Darlehensnehmer geringere Einnahmen und/oder
héhere Ausgaben als erwartet zu verzeichnen hat oder wenn er eine etwaig erforderliche Fi-
nanzierung nicht einwerben kann. Die Insolvenz des Darlehensnehmers kann zum Verlust
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des Investments des Anlegers und der Zinsen fiihren, da der Darlehensnehmer keinem Ein-
lagensicherungssystem angehoért.

c. Frihe Unternehmensphase

Bei dem Darlehensnehmer handelt es sich um ein Unternehmen in einer friihen Unterneh-
mensphase, das derzeit keinen positiven operativen Cash-Flow (Zahlungsstrom) erwirtschaf-
tet (d.h. der Abfluss liquider Mittel durch die Geschaftstatigkeit Ubersteigt derzeit den Zufluss
liquider Mittel). Die Finanzierung eines solchen jungen Unternehmens ist mit spezifischen Ri-
siken verbunden. Setzt sich eine Geschaftsidee am Markt nicht durch oder kann der ge-
plante Geschaftsaufbau nicht wie erhofft umgesetzt werden, besteht fir Investoren ein Total-
verlustrisiko. Der Unternehmenserfolg hangt von verschiedensten Faktoren wie z.B. dem
Team, bestimmten SchlUsselpersonen, Fachkraften und Beratern, dem Marktumfeld, Liefe-
rantenbeziehungen, technologischen Entwicklungen, Schutzrechten, gesetzlichen Rahmen-
bedingungen, Wettbewerbern und weiteren Faktoren ab. Fir Investoren, die in ein Friihpha-
senunternehmen investieren, ist es wesentlich wahrscheinlicher, dass sie ihr investiertes Ka

pital verlieren, als dass sie eine Rendite auf das eingesetzte Kapital erzielen.

d. Risiken aus der Geschaftstatigkeit und der Umsetzung der vom Darlehensneh-
mer verfolgten unternehmerischen Strategie

Verschiedene Risikofaktoren kdnnen die Fahigkeit des Darlehensnehmers beeintrachtigen,
seinen Verpflichtungen aus dem Darlehensvertrag nachzukommen. Dies sind zum einen Ri-
siken aus der Umsetzung der vom Darlehensnehmer verfolgten unternehmerischen Strate-
gie. Die Umsetzung kdnnte komplexer sein als erwartet. Es konnten unerwartete und/oder
hdéhere Umsetzungsrisiken auftreten und/oder Geschaftsprozesse mit mehr Aufwand und
Kosten verbunden sein als erwartet. Es kdnnten Planungsfehler zutage treten oder Vertrags-
partner des Darlehensnehmers mangelhafte Leistungen erbringen. Erforderliche Genehmi-
gungen konnten nicht erteilt werden. Es kdnnte zu Verzégerungen im geplanten Ablauf
und/oder zu Problemen bei der Erzielung von Einnahmen bzw. Einsparungen in der geplan-
ten Hohe oder zum geplanten Zeitpunkt kommen. Die rechtlichen Anforderungen kénnten
sich verandern und dadurch kénnten Anderungen oder zusétzliche Manahmen im Zusam-
menhang mit der Umsetzung der unternehmerischen Strategie erforderlich werden, was zu
Mehrkosten und/oder zeitlichen Verzdgerungen flhren kdnnte.

Zum anderen ist die allgemeine Geschéftstatigkeit des Darlehensnehmers mit Risiken ver-
bunden, wie marktbezogene Risiken (z.B. Nachfrage- und Absatzriickgang; neue Wettbe-
werber, Zahlungsschwierigkeiten oder Insolvenzen von Kunden; Kostenerhdhungen und Ka-
pazitatsengpasse auf Beschaffungsseite; politische Veranderungen; Zins- und Inflationsent-
wicklungen; Lander- und Wechselkursrisiken; Veranderungen der rechtlichen und steuerli-
chen Rahmenbedingungen der Tatigkeit des Darlehensnehmers) und unternehmensbezo-
gene Risiken (z.B. Qualitatsrisiken; Produktmangel; Finanzierungs- und Zinsanderungsrisi-
ken; Risiken aus Marken und Schutzrechten; Abhangigkeit von Partnerunternehmen und
qualifiziertem Personal; Risiken aus der Gewahrleistung oder Rechtsstreitigkeiten,
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unzureichendem Versicherungsschutz, aus der Gesellschafter- und/oder Konzernstruktur,
aus der internen Organisation, aus der Implementierung neuer Prozesse oder Software, aus
Vermogensbewertungen und Steuernachforderungen).

Diese und/oder weitere Risiken konnten sich negativ auf die Vermoégens-, Finanz- und Er-
tragslage des Darlehensnehmers auswirken. Dem Darlehensnehmer kdnnten infolgedessen
in Zukunft nicht die erforderlichen Mittel zur Verfligung stehen, um die Zinsforderungen zu
erfillen und das eingesetzte Darlehenskapital zurlickzuzahlen.

e. Kapitalstrukturrisiko

Der Darlehensnehmer wird méglicherweise weitere Fremdkapitalfinanzierungen in Anspruch
nehmen und daher Verpflichtungen eingehen, die (unabhangig von seiner Einnahmesitua-
tion) gegentber den Forderungen der Nachrang-Darlehensgeber vorrangig zu bedienen
sind.

f. Prognoserisiko

Die Prognosen hinsichtlich der Kosten flr die Umsetzung der unternehmerischen Strategie,
der erzielbaren Ertrage und weiterer Aspekte kénnten sich als unzutreffend erweisen.

Bisherige Markt- oder Geschaftsentwicklungen sind keine Grundlage oder Indikator fur zu-
kinftige Entwicklungen.

g. Schlisselpersonenrisiko

Durch den Verlust von Kompetenztragern des Darlehensnehmers besteht das Risiko, dass
Fachwissen nicht mehr zur Verfigung steht und somit ein qualifizierter Geschaftsaufbau und
ein qualifiziertes Risikomanagement nicht mehr in vollem Umfang gewahrleistet werden
kann. Der Verlust solcher unternehmenstragenden Personen kdnnte einen nachteiligen Ef-
fekt auf die wirtschaftliche Entwicklung des Projektinhabers haben. Dadurch kénnte sich die
Hohe der Zins- und/oder Tilgungszahlungen an die Anleger reduzieren oder diese kénnten
ausfallen.

3. Risiken auf Ebene des Anlegers

a. Fremdfinanzierungsrisiko

Dem Anleger kdnnen im Einzelfall in Abhangigkeit von den individuellen Umstanden weitere
Vermogensnachteile entstehen, z.B. aufgrund von Steuernachzahlungen. Wenn der Anleger
die Darlehenssumme fremdfinanziert, indem er etwa einen privaten Kredit bei einer Bank
aufnimmt, kann es Uber den Verlust des investierten Kapitals hinaus zur Gefahrdung des
weiteren Vermogens des Anlegers kommen. Das maximale Risiko des Anlegers besteht in
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diesem Fall in einer Uberschuldung, die im schlechtesten Fall bis zur Privatinsolvenz des An-
legers flhren kann. Dies kann der Fall sein, wenn bei geringen oder keinen Rickfliissen aus
der Vermogensanlage der Anleger finanziell nicht in der Lage ist, die Zins- und Tilgungsbe-
lastung aus seiner Fremdfinanzierung zu bedienen. Der Darlehensnehmer rat daher von ei-
ner Fremdfinanzierung des Darlehensbetrages ab.

b. Hinweis zu Risikostreuung und Vermeidung von Risikokonzentration

Die Investition in den Nachrang-Darlehensvertrag sollte aufgrund der Risikostruktur nur als
ein Baustein eines diversifizierten (risikogemischten) Anlageportfolios betrachtet werden.
Grundsatzlich gilt: Je hdher die Rendite oder der Ertrag, desto gréf3er das Risiko eines Ver-
lusts. Durch eine Aufteilung des investierten Kapitals auf mehrere Anlageklassen und Pro-
jekte kann eine bessere Risikostreuung erreicht und ,Klumpenrisiken kénnen vermieden
werden.

4. Hinweise des Plattformbetreibers

a. Umfang der Projektprufung durch den Plattformbetreiber

Der Plattformbetreiber, handelnd als vertraglich gebundener Vermittler im Namen, fir
Rechnung und unter Haftung der CONCEDUS GmbH (Haftungsdach), nimmt im Vor-
feld des Einstellens eines Projekts auf der Plattform lediglich eine Plausibilitatsprii-
fung vor. Die Informationen zum Projekt sind Informationen des Darlehensnehmers. Das
Einstellen auf der Plattform stellt keine Investitionsempfehlung dar. Der Plattformbetreiber
beurteilt nicht die Bonitat des Darlehensnehmers und Uberprift nicht die von diesem zur Ver-
fligung gestellten Informationen auf ihren Wahrheitsgehalt, ihre Vollstandigkeit oder ihre Ak-
tualitat.

b. Tatigkeitsprofil des Plattformbetreibers

Der Plattformbetreiber und das Haftungsdach tliben keine Beratungstatigkeit aus und
erbringen keine Beratungsleistungen. Insbesondere werden keine Finanzierungs-
und/oder Anlageberatung sowie keine steuerliche und/oder rechtliche Beratung erbracht. Der
Plattformbetreiber und das Haftungsdach geben Anlegern keine persdnlichen Empfehlungen
zum Erwerb von Finanzinstrumenten auf Grundlage einer Prifung der persénlichen Um-
stande des jeweiligen Anlegers. Die persdnlichen Umstéande werden nur insoweit erfragt, wie
dies im Rahmen der Anlagevermittlung gesetzlich vorgeschrieben ist, und lediglich mit dem
Ziel, die gesetzlich vorgeschriebenen Hinweise zu erteilen, nicht aber mit dem Ziel, dem An-
leger eine persodnliche Empfehlung zum Erwerb eines bestimmten Finanzinstruments auszu-
sprechen.

c. Informationsgehalt der Projektbeschreibung
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Das Projektprofil und die Projektbeschreibung auf der Plattform erheben nicht den An-
spruch, alle Informationen zu enthalten, die fir die Beurteilung der angebotenen An-
lage erforderlich sind. Anleger sollten die Mdglichkeit nutzen, dem Darlehensnehmer Gber
die Plattform Fragen zu stellen, sich aus unabhangigen Quellen zu informieren und fachkun-
dige Beratung einzuholen, wenn sie unsicher sind, ob sie den Darlehensvertrag abschlieen
sollten. Da jeder Anleger mit seiner Darlehensvergabe persdnliche Ziele verfolgen kann, soll-
ten die Angaben und Annahmen des Darlehensnehmers unter Bertcksichtigung der individu-
ellen Situation sorgfaltig gepruft werden.
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Allgemeine Geschaftsbedingungen der GLS Crowdfunding GmbH, Frankfurt am Main,
fiir die Nutzung der Website www.gls-crowd.de

Die GLS Crowdfunding GmbH, Bleidenstr. 6, 60311 Frankfurt am Main, eingetragen im Han-
delsregister des Amtsgerichts Frankfurt am Main unter HRB 106668 (,Plattformbetreiber®),
vertreten durch den Geschéftsfuhrer Herrn Johannes Laub, betreibt unter www.gls-crowd.de
eine Internetplattform (,Plattform®), (iber die Investoren in Unternehmen sowie Projekte von
Unternehmen und sonstigen Institutionen investieren kdnnen. Hauptgeschéaftstatigkeit des
Plattformbetreibers ist der Betrieb von Schwarmfinanzierungsplattformen sowie die Beratung
und Durchfuhrung von Schwarmfinanzierungen und zugehdérige Dienstleistungen.

Auf der Plattform kdnnen sich Projektinhaber und Unternehmen (gemeinsam ,Emittenten®)
potenziellen Investoren (,Investoren®) vorstellen und ihnen Informationen zu der geplanten
Finanzierung zur Verfugung stellen (die Darstellung dieser Informationen auf der Plattform
auch ,Finanzierungsprojekt®). Die potenziellen Investoren erhalten auf der Grundlage die-
ser Informationen Gelegenheit, sich an der Finanzierung des jeweiligen Finanzierungspro-
jekts zu beteiligen (,Schwarmfinanzierung®, ,Crowdfunding“ oder ,Funding®), indem sie
online Vermdgenanlagen oder Wertpapiere (,Finanzinstrumente®) im Rahmen der Anlage-
vermittlung zeichnen.

Um Zugang zu den Informationen und Finanzierungsprojekten zu erhalten sowie ggf. Finan-
zinstrumente zeichnen zu kdnnen, muss ein potenzieller Investor sich zuvor auf der Plattform
registrieren.

Der Plattformbetreiber ist ein vertraglich gebundener Vermittler im Sinne des § 3 Abs. 2
WplG und wird bei der Anlagevermittiung gemaf § 2 Abs. 2 Nr. 3 WplG ausschlieRlich im
Namen, auf Rechnung und unter Haftung der CONCEDUS GmbH, eingetragen im Handels-
register des Amtsgerichts Firth unter HRB 17058, geschaftsansassig Schlehenstrale 6,
90542 Eckental tatig. Die CONCEDUS GmbH ist ein zugelassenes Wertpapierinstitut mit der
Erlaubnis zur Erbringung der Anlageberatung nach § 2 Abs. 2 Nr. 4 WplG und Anlagever-
mittlung nach § 2 Abs. 2 Nr. 3 WplG jeweils ohne die Befugnis, sich Besitz und/oder Eigen-
tum an Wertpapieren oder Geldern von Kunden zu verschaffen.

Fir jegliche Nutzung der Plattform durch (potenzielle) Investoren (,Nutzer®) gelten aus-
schlief3lich die im Folgenden dargelegten Allgemeinen Geschaftsbedingungen (,LAGB*).

1. Geltungsbereich

1. Durch die Nutzung der Plattform kommt zwischen Nutzer und Plattformbetreiber ein
Nutzungsvertrag zustande, der ausschlieBlich den nachfolgenden AGB unterliegt. Dieser
Plattform-Nutzungsvertrag bildet den Rahmen flr die Nutzung der Plattform zu
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Informationszwecken und fur die Vermittlung einzelner Finanzinstrumente zwischen Investo-
ren und Emittenten Uber die Plattform. Sowohl die Nutzung zu Informationszwecken als auch
die Vermittlung der Finanzinstrumente ist flr die Nutzer kostenfrei.

Die AGB gelten fur sdmtliche Inhalte, Funktionen und sonstige Dienste, die auf der Plattform
zur Verflgung gestellt werden.

2. Daneben kommt zwischen dem Investor und der CONCEDUS GmbH, vertreten durch
den Plattformbetreiber als vertraglich gebundenem Vermittler, ein gesonderter Vermittlungs-
vertrag Uber Finanzinstrumente (,Vermittlungsvertrag“) zustande, sobald der Plattformbe-
treiber dem Interessenten auf der Plattform konkrete Finanzinstrumente von Projektinhabern
(Emittenten) vorstellt. Der Inhalt des Vermittlungsvertrags bestimmt sich nach den ,Allgemei-
nen Geschaftsbedingungen der CONCEDUS GmbH fir Vermittlungen durch vertraglich ge-
bundene Vermittler” sowie den ergéanzend geltenden ,,,Allgemeinen Vermittlungsbedingun-
gen der CONCEDUS GmbH fur Vermittlungen durch vertraglich gebundene Vermittler®.
Diese Dokumente sind auf der Plattform verfligbar und der Investor erhalt sie vorvertraglich
zur Verfugung gestellt. Weitere Informationen zur CONCEDUS GmbH und deren Tatigkeits-
profil ergeben sich aus den ebenfalls auf der Plattform verfugbaren ,Kundeninformationen
der CONCEDUS GmbH einschlielich vorvertraglicher Informationen und Widerrufsbeleh-
rung®.

3. Das Rechtsverhaltnis zwischen Plattformbetreiber und Emittent ist nicht Gegenstand
dieser AGB. Es bestimmt sich nach gesondert abzuschlieRenden Kooperationsvertragen
(Projektvertragen). Ebenso wenig ist das Rechtsverhaltnis zwischen Emittent und Nutzer Ge-
genstand dieser AGB. Dieses Rechtsverhaltnisse unterliegt gesonderten rechtlichen Rege-
lungen (z.B. Darlehens-Bedingungen, Emissionsbedingungen). Der Plattformbetreiber ist
nicht Partei dieser Vertrage.

4. Ein Anspruch auf Registrierung und Nutzung der Plattform besteht nicht. Es steht
dem Plattformbetreiber jederzeit frei, einen Nutzer ohne Angabe von Grunden abzulehnen.

Il Registrierung

1. Um die Plattform vollumfanglich nutzen zu kénnen, ist eine Registrierung erforderlich.
Die Registrierung als Privatperson ist naturlichen Personen gestattet, die das 18. Lebensjahr
vollendet haben, uneingeschrankt geschaftsfahig sind und ihren Wohnsitz in Deutschland
haben und keine Staatsblrger Kanadas, Japans oder Australiens und keine US-Person im
nachstehenden Sinn sind. US-Person ist, wer Staatsbirger der USA, Inhaber einer dauerhaf-
ten Aufenthalts- und Arbeitserlaubnis flr die USA (Greencard) oder aus einem anderen
Grund in den USA unbeschrankt einkommensteuerpflichtig ist, wer einen Wohnsitz oder ei-
nen Zweitwohnsitz in den USA oder deren Hoheitsgebieten hat oder wer eine US-amerikani-
sche Gesellschaft oder sonstige nach US-amerikanischem Recht errichtete
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Vermdgenseinheit, Vermdgensmasse oder ein Trust, der der US-Bundesbesteuerung unter-
liegt, ist oder wer fur Rechnung einer solchen Einheit handelt. Nicht-natirliche Personen
mussen ihren Sitz in Deutschland haben. Investoren missen auf eigene Rechnung handeln.
Die mehrfache Registrierung ein und derselben Person ist nicht gestattet.

2. Die Registrierung hat zwingend unter vollstandiger wahrheitsgemafRer Angabe der
abgefragten Daten zu erfolgen.

3. Um als Nutzer ein Vertragsangebot eines Emittenten annehmen zu kdnnen, ist des
Weiteren eine vollstadndige wahrheitsgemalle Angabe der investorenspezifischen Daten not-
wendig, die bei oder nach der Registrierung abgefragt werden.

4. Nach Abschluss der Registrierung sendet der Plattformbetreiber dem Nutzer eine Be-
statigungs-E-Mail zu. Durch Betatigung des dort angegebenen Links wird die Registrierung
abgeschlossen. Nach Vertragsschluss kann der Nutzer seine Daten unter ,Login — Mein
Konto* jederzeit einsehen und andern.

5. Die Registrierung unter Angabe unrichtiger Daten oder die Angabe falscher investo-
renspezifischer Daten ist unzulassig und fihrt zum Ausschluss des Nutzers von der Platt-
form.

6. Der Nutzer verpflichtet sich, daflir Sorge zu tragen, dass wahrend der Dauer der Nut-

zung der Plattform samtliche gemachten Angaben stets wahrheitsgemaf sind und dem aktu-
ellen Stand entsprechen.

7. Der Nutzer verpflichtet sich, daflir Sorge zu tragen, dass seine Zugangsdaten, insbe-
sondere sein Passwort, Dritten nicht zuganglich gemacht werden. Ausschliellich er ist ver-
antwortlich fur sdmtliche Uber seinen Nutzeraccount ablaufenden Handlungen. Sofern An-
haltspunkte flr den Missbrauch des Nutzeraccounts bestehen oder Dritte dennoch Kenntnis
von den Zugangsdaten erlangt haben, ist der Nutzer verpflichtet, dies umgehend gegeniber
dem Plattformbetreiber anzuzeigen.

8. Der Plattformbetreiber wird die Zugangsdaten des Nutzers nicht an Dritte weiterge-
ben und diese nicht per E-Mail oder Telefon bei ihm abfragen.

. Widerrufsrecht fiir Verbraucher betreffend die Registrierung

Widerrufsbelehrung
Abschnitt 1

Widerrufsrecht
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Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden
mittels einer eindeutigen Erklarung widerrufen. Die Frist beginnt nach Abschluss des
Vertrags und nachdem Sie die Vertragsbestimmungen einschliel3lich der Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen sowie alle nachstehend unter Abschnitt 2 aufgefiihrten Informatio-
nen auf einem dauerhaften Datentrager (z.B. Brief, Telefax, E-Mail) erhalten haben. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs, wenn
die Erklarung auf einem dauerhaften Datentrager erfolgt. Der Widerruf ist zu richten an:

GLS Crowdfunding GmbH

Bleidenstr. 6, 60311 Frankfurt am Main

E-Mail: kontakt@gls-crowd.de

Abschnitt 2

Fir den Beginn der Widerrufsfrist erforderliche Informationen

Die Informationen im Sinne des Abschnittes 1 Satz 2 umfassen folgende Angaben:

1. Die Identitadt des Unternehmers; anzugeben ist auch das 6&ffentliche Unternehmensre-
gister, bei dem der Rechtstrager eingetragen ist, und die zugehdrige Registernummer
oder gleichwertige Kennung;

2. die Hauptgeschaftstatigkeit des Unternehmers und die fir seine Zulassung zustan-
dige Aufsichtsbehérde;

3. die ladungsfahige Anschrift des Unternehmers und jede andere Anschrift, die fur die
Geschéftsbeziehung zwischen dem Unternehmer und dem Verbraucher mafRgeblich
ist, bei juristischen Personen, Personenvereinigungen oder Personengruppen auch
den Namen des Vertretungsberechtigten;

4. die wesentlichen Merkmale der Finanzdienstleistung sowie Informationen darlber,
wie der Vertrag zustande kommt;

5. den Gesamtpreis der Finanzdienstleistung einschlieRlich aller damit verbundenen
Preisbestandteile sowie alle Uber den Unternehmer abgeflhrten Steuern oder, wenn
kein genauer Preis angegeben werden kann, seine Berechnungsgrundlage, die dem
Verbraucher eine Uberpriifung des Preises ermdglicht;

6. gegebenenfalls zusatzlich anfallende Kosten sowie einen Hinweis auf mogliche wei-
tere Steuern oder Kosten, die nicht Gber den Unternehmer abgefiihrt oder von ihm in
Rechnung gestellt werden;

7. den Hinweis, dass sich die Finanzdienstleistung auf Finanzinstrumente bezieht, die
wegen ihrer spezifischen Merkmale oder der durchzufihrenden Vorgange mit spezi-
ellen Risiken behaftet sind oder deren Preis Schwankungen auf dem Finanzmarkt
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unterliegt, auf die der Unternehmer keinen Einfluss hat, und dass in der Vergangen-
heit erwirtschaftete Ertrage kein Indikator fur kunftige Ertrége sind;

eine Befristung der Gultigkeitsdauer der zur Verfligung gestellten Informationen, bei-
spielsweise die Glltigkeitsdauer befristeter Angebote, insbesondere hinsichtlich des
Preises;

Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erflllung;

das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen,
Einzelheiten der Ausiibung, insbesondere Name und Anschrift desjenigen, gegen-
Uber dem der Widerruf zu erklaren ist, und die Rechtsfolgen des Widerrufs ein-
schlieBlich Informationen Uber den Betrag, den der Verbraucher im Fall des Widerrufs
fur die erbrachte Leistung zu zahlen hat, sofern er zur Zahlung von Wertersatz ver-
pflichtet ist (zugrundeliegende Vorschrift: § 357b des Blrgerlichen Gesetzbuchs);

die Mindestlaufzeit des Vertrags, wenn dieser eine dauernde oder regelmaRig wie-
derkehrende Leistung zum Inhalt hat;

die vertraglichen Kiindigungsbedingungen einschlieRlich etwaiger Vertragsstrafen;

die Mitgliedstaaten der Europaischen Union, deren Recht der Unternehmer der Auf-
nahme von Beziehungen zum Verbraucher vor Abschluss des Vertrags zugrunde
legt;

eine Vertragsklausel Uber das auf den Vertrag anwendbare Recht oder Uber das zu-
standige Gericht;

die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in dieser Widerrufsbeleh-
rung genannten Vorabinformationen mitgeteilt werden, sowie die Sprachen, in denen
sich der Unternehmer verpflichtet, mit Zustimmung des Verbrauchers die Kommuni-
kation wahrend der Laufzeit dieses Vertrags zu fuhren;

den Hinweis, ob der Verbraucher ein aulergerichtliches Beschwerde- und Rechts-
behelfsverfahren, dem der Unternehmer unterworfen ist, nutzen kann, und gegebe-
nenfalls dessen Zugangsvoraussetzungen.

Abschnitt 3
Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zu-
riickzugewahren. Sie sind zur Zahlung von Wertersatz fir die bis zum Widerruf erbrachte
Dienstleistung verpflichtet, wenn Sie vor Abgabe lhrer Vertragserklarung auf diese Rechts-
folge hingewiesen wurden und ausdrucklich zugestimmt haben, dass vor dem Ende der
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Widerrufsfrist mit der Ausfliihrung der Gegenleistung begonnen werden kann. Besteht eine
Verpflichtung zur Zahlung von Wertersatz, kann dies dazu fuhren, dass Sie die vertraglichen
Zahlungsverpflichtungen flir den Zeitraum bis zum Widerruf dennoch erflllen missen. lhr
Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf lhren aus-
dricklichen Wunsch vollstandig erfillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeibt haben.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt
werden. Diese Frist beginnt fir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung, fir uns mit
deren Empfang.

GLS Crowdfunding GmbH

IV. Leistungen des Plattformbetreibers und Nutzung der Plattform

1. Der Plattformbetreiber bietet den Nutzern die Moéglichkeit, Uber die Plattform Kontakt
zu Emittenten aufzunehmen.

2. Der Plattformbetreiber bietet Emittenten die Moglichkeit, potenziellen Investoren auf
der Plattform Informationen und Unterlagen zur Verfligung zu stellen. AulRerdem bietet der
Plattformbetreiber den Investoren die Mdglichkeit, online Finanzinstrumente zu zeichnen.
Der Plattformbetreiber beschrankt sich in diesem Zusammenhang darauf, die technischen
Rahmenbedingungen fir den Abschluss der Vertrage zur Verfligung zu stellen, den Versand
von Unterlagen zu organisieren, Willenserklarungen als Bote zu Ubermitteln und den Emit-
tenten bestimmte weitere Dienstleistungen im Rahmen der Anbahnung und Abwicklung des
Erwerbs von Finanzinstrumenten zu erbringen (insb. Vertrags-Management und Zahlungs-
Uberwachung). Dartiber hinausgehende Leistungen werden von dem Plattformbetreiber nicht
erbracht. Insbesondere hat der Plattformbetreiber kein eigenes Handlungsermessen hin-
sichtlich des Abschlusses von Vertragen zwischen Emittenten und Investoren und/oder der
Steuerung des Funding-Prozesses, wird nicht selbst Partei dieser Vertrage, tritt beim Ab-
schluss dieser Vertrage nicht als Bevollmachtigter einer Partei auf und nimmt im Rahmen der
vermittelten Vertrage keine Zahlungen entgegen. Er erbringt keine Dienstleistungen, die eine
Erlaubnis nach dem Kreditwesengesetz, dem Kapitalanlagegesetzbuch oder dem Zahlungs-
diensteaufsichtsgesetz erfordern. Zahlungen werden i.d.R. Uber einen lizenzierten Zahlungs-
dienstleister oder eine sogenannte Zahlstelle abgewickelt.

3. Die Nutzung der Plattform ist fur den Nutzer unentgeltlich.

4. Der Plattformbetreiber bt keine Beratungstatigkeit aus und erbringt keine Beratungs-
leistungen. Insbesondere werden keine Finanzierungs- und/oder Anlageberatung sowie
keine steuerliche und/oder rechtliche Beratung erbracht. Der Plattformbetreiber nimmt im
Vorfeld des Einstellens eines Finanzierungsprojekts eines Emittenten auf der Plattform ledig-
lich eine Prifung nach formalen Kriterien vor. Das Einstellen auf der Plattform stellt keine In-
vestitionsempfehlung dar. Der Plattformbetreiber beurteilt nicht die Bonitat des Emittenten
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und Uberprift nicht die von diesem zur Verfligung gestellten Informationen auf ihren Wahr-
heitsgehalt, ihre Vollstdndigkeit oder ihre Aktualitat. Der Plattformbetreiber gibt Investoren
keine persdénlichen Empfehlungen zum Erwerb von Finanzinstrumenten auf Grundlage einer
Prufung der persdnlichen Umstande des jeweiligen Investors. Soweit vom Nutzer nicht eine
gesonderte Einwilligung zur Datenerhebung erteilt wird, werden die persdnlichen Umstande
eines Nutzers nur insoweit erfragt, wie dies entweder zur Abwicklung der Vertragsverhalt-
nisse erforderlich oder — im Rahmen der Anlagevermittlung — wenn dies gesetzlich vorge-
schrieben ist. Im Rahmen der Anlagevermittlung erfolgt dies mit dem Ziel, die gesetzlich vor-
geschriebenen Hinweise zu erteilen, nicht aber mit dem Ziel, dem Investor eine persoénliche
Empfehlung zum Erwerb eines bestimmten Finanzinstruments auszusprechen.

5. Die auf der Plattform zur Verfiigung gestellten Unterlagen erheben ausdriicklich
nicht den Anspruch, alle Informationen zu enthalten, die fiir die Beurteilung des je-
weils angebotenen Finanzinstruments erforderlich sind. Sie stellen keinen Prospekt im
Rechtssinne dar. Nutzer soliten die Mdglichkeit wahrnehmen, den Emittenten uber die
Plattform Fragen zu stellen, bevor sie eine Investitionsentscheidung treffen. Nutzer
sollten sich aus unabhédngigen Quellen informieren, wenn sie unsicher sind, ob sie die
angebotenen Finanzinstrumente zeichnen sollen.

Eine fachkundige Beratung kann durch die auf der Plattform zur Verfigung gestellten
Unterlagen nicht ersetzt werden. Nutzer sollten sich vor Zeichnung der angebotenen
Finanzinstrumente liber die rechtlichen, wirtschaftlichen und steuerlichen Folgen ei-
nes solchen Investments informieren.

Die Finanzierungsprojekte beziehen sich auf Finanzinstrumente, die wegen ihrer spe-
zifischen Merkmale oder der durchzufiihrenden Vorgange mit speziellen Risiken be-
haftet sind. Bisherige Markt- oder Geschaftsentwicklungen sowie in der Vergangenheit
erwirtschaftete Ertrage sind keine Grundlage oder Indikator fiir zukiinftige Entwicklun-
gen.

Bei der Zeichnung von qualifiziert nachrangigen Darlehen tragen Nutzer als Darle-
hensgeber ein unternehmerisches Risiko, das héher ist als das Risiko eines regularen
Fremdkapitalgebers. Das Darlehenskapital einschlieBlich der Zinsanspriiche kann auf-
grund des qualifizierten Rangriicktritts nicht zuriickgefordert werden, wenn dies fiir
den Darlehensnehmer einen Insolvenzgrund herbeifiihren wiirde. Dies kann zum Total-
verlust des investierten Kapitals und der Zinsen fiihren. Nutzer sollten die ausfiihrli-
chen Risikohinweise beachten.

6. Die jeweilige Zeichnungssumme kann vom Nutzer im ggf. vorgegebenen Rahmen frei
gewahlt werden. Fur ein Investment darf der Nutzer nur eigene liquide Mittel verwenden, die
frei von Rechten Dritter sind.

7. Kommentare von Nutzern, die auf der Plattform bzw. den dazugehérigen Blogs etc.
abgegeben werden und unangemessen sind oder gegen geltendes Recht verstol3en, sind
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nicht gestattet und werden umgehend geldscht. Verstéie gegen diese Regelung kénnen zu
einer Schadensersatzverpflichtung des Nutzers sowie zum sofortigen Ausschluss des Nut-
zers von der Nutzung der Plattform fiihren.

8. Die auf der Plattform bereitgestellten Informationen sind nicht zur Weitergabe in die
bzw. innerhalb der USA, Kanada, Australien, Japan oder Jurisdiktionen, in denen ein solches
Angebot bzw. eine solche Aufforderung zur Abgabe eines Angebots nicht erlaubt ist, vorge-
sehen. Jede Verletzung dieser Weitergabebeschrankung kann einen Verstol3 gegen rechtli-
che Bestimmungen dieser Lander begriinden.

V. Durchfiihrung eines Investments
Ein Investment Uber die Plattform lauft wie folgt ab:

1. Ein potenzieller Investor registriert sich als Nutzer der Plattform und informiert sich
Uber die Finanzierungsprojekte. Hierzu nutzt er die von dem jeweiligen Emittenten zur Verfi-
gung gestellten Informationen und Unterlagen.

2. Zum Erwerb eines Finanzinstruments schlieen Investor und Emittent Gber den daftir
vorgesehenen Prozess auf der Plattform einen Zeichnungsvertrag (,Zeichnungsvertrag®) in
der vom Investor gewahlten Hohe (,Einzahlungsbetrag®). Der Plattformbetreiber leitet die
Vertragserklarungen der Parteien je nach Prozess als Bote an die jeweils andere Partei wei-
ter.

3. Der Erwerb des Finanzinstruments kommt mit der Annahme des Zeichnungsangebots
durch die jeweils andere Partei (Investor oder Emittent) zustande (,Vertragsschluss®). Der
Emittent wird den Investor zur Zahlung des Einzahlungsbetrags auffordern. Der individuelle
Vertragsschluss kann je nach Finanzinstrument unter auflésenden Bedingungen stehen, wie
insbesondere der Nichterfullung der Einzahlungsverpflichtung und/oder dem Nichterreichen
eines Mindest-Zeichnungsvolumens jeweils innerhalb einer bestimmten Frist.

4. Bei einem wirksamen Widerruf des Vertragsschlusses wird der Emittent daflir Sorge
tragen, dass dem Nutzer sein Einzahlungsbetrag ohne Abzlige oder Kosten auf sein Einzah-
lungskonto zuriick liberwiesen wird; hiervon unberihrt bleibt die etwaige Pflicht zum Wer-
tersatz oder sonstige Rechte im Falle eines Widerrufs des Nutzers.

VI. Laufzeit und Kiindigung

1. Der nach diesen AGB bestehende Nutzungsvertrag wird auf unbestimmte Zeit ge-
schlossen. Er kann jederzeit durch den Nutzer oder den Plattformbetreiber mit einer Frist von
einer Woche zum Monatsende gekiindigt werden. Das Recht zur aul3erordentlichen Kindi-
gung bleibt hiervon unberihrt.
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2. Kiindigungen des Nutzers sind per E-Mail an kontakt@gls-crowd.de zu richten. Uber
Kindigungen durch den Plattformbetreiber wird der Nutzer per E-Mail an seine zuletzt auf
der Plattform hinterlegte E-Mail-Adresse informiert.

3. Es wird klargestellt, dass eine Kindigung dieses Nutzungsvertrages bestehende Ver-
tragsverhaltnisse zwischen Nutzern und Emittenten nicht berdhrt.

VIl.  Verfiuigbarkeit

Der Plattformbetreiber ist bestrebt, im Rahmen des technisch Machbaren und wirtschaftlich
Zumutbaren eine umfassende Verfligbarkeit der Plattform anzubieten. Der Plattformbetreiber
Ubernimmt hierfir jedoch keine Gewahrleistung. Insbesondere kénnen Wartungsarbeiten, Si-
cherheits- und Kapazitatsgriinde, technische Gegebenheiten sowie Ereignisse auf3erhalb
des Herrschaftsbereichs des Plattformbetreibers zu einer voriibergehenden oder dauerhaf-
ten Nichterreichbarkeit der Plattform fiihren. Der Plattformbetreiber behalt sich vor, den Zu-
gang zur Plattform jederzeit und soweit jeweils erforderlich einzuschranken, z.B. zur Durch-
fuhrung von Wartungsarbeiten.

VIll. Dokumente

Der Nutzer ist nicht zur Weitergabe oder Vervielfaltigung jeglicher Dokumente, Informationen
und Unterlagen berechtigt, welche der Nutzer von der Plattform heruntergeladen hat. Ausge-
nommen von dieser Verpflichtung sind Informationen und Unterlagen, die 6ffentlich zugang-
lich sind. Diese Verpflichtung gilt unbefristet auch Uber die zeitliche Nutzung der Plattform
hinaus sowie auch bei Beendigung dieses Nutzungsvertrages fort. Verstofit ein Nutzer ge-
gen diese Verpflichtung, kann dies zu einer Schadensersatzpflicht fihren.

IX. Datenschutz

Die Erhebung und Verwendung von personenbezogenen Daten des Nutzers erfolgt aus-
schliel3lich im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere unter Berlcksichti-
gung des geltenden Datenschutzrechts. Nahere Informationen hierzu gibt die gesonderte
Datenschutzerklarung des Plattformbetreibers unter

https://www.qgls-crowd.de/ueber-uns/datenschutz.

X. Haftung

1. Die Haftung des Plattformbetreibers fur vertragliche Pflichtverletzungen sowie aus de-
liktischer Haftung ist auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit beschrankt.

2. DarlUber hinaus haftet der Plattformbetreiber bei einfacher Fahrlassigkeit nur bei Ver-
letzung von solchen wesentlichen Vertragspflichten, deren Erfilllung die ordnungsgemalie
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Durchflhrung des Vertrages Uberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der Nutzer
regelmafig vertrauen darf (,Kardinalpflichten®). Als Kardinalpflicht gilt insbesondere die
Entgegennahme und Weiterleitung von Zeichnungserklarungen Gber die Plattform. Die Haf-
tung fur Kardinalpflichten ist auf solche typischen Schaden und/oder einen solchen typischen
Schadensumfang begrenzt, wie sie/er zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses vorhersehbar
war/en.

3. Vorstehende Beschrankungen gelten auch fiir gesetzliche Vertreter, leitende Ange-
stellte, Mitarbeiter oder Erfullungsgehilfen des Plattformbetreibers.

4. Vorstehende Beschrankungen gelten nicht fur die Haftung aus der Verletzung von Le-
ben, Koérper oder Gesundheit und nach dem Produkthaftungsgesetz sowie bei der Uber-
nahme ausdriicklicher Garantien seitens des Plattformbetreibers.

5. Der Plattformbetreiber haftet weder fur die Informationen, die Emittenten auf der
Plattform Gber sich zur Verfligung stellen, noch fir die Wirksamkeit der zwischen dem Nutzer
und dem Emittenten abgeschlossenen Vertrage. Die auf der Plattform von Emittenten Gber
sich selbst zur Verfugung gestellten Informationen beruhen ausschlielich auf Aussagen und
Unterlagen der Emittenten selbst. Die Verantwortung daflr, dass diese Informationen zutref-
fend, aktuell und vollstandig sind, liegt allein bei dem jeweiligen Emittenten. Eine Prifung der
zur Verfugung gestellten Informationen durch den Plattformbetreiber erfolgt nicht.

6. Die Website des Plattformbetreibers enthalt Links auf externe Webseiten Dritter. Auf
die Inhalte dieser direkt oder indirekt verlinkten Webseiten hat der Plattformbetreiber keinen
Einfluss. FUr die Richtigkeit der Inhalte ist immer der jeweilige Anbieter oder Betreiber ver-
antwortlich, weshalb der Plattformbetreiber diesbeziiglich keinerlei Gewahr Gbernimmt. Die
fremden Webseiten hat der Plattformbetreiber zum Zeitpunkt der Verlinkung auf mogliche
RechtsverstoRe Uberpriuft. Zum Zeitpunkt der Verlinkung waren keinerlei Rechtsverletzungen
erkennbar. Eine standige Uberpriifung samtlicher Inhalte der vom Plattformbetreiber verlink-
ten Seiten ohne tatsachliche Anhaltspunkte flir einen Rechtsverstol kann der Plattformbe-
treiber nicht leisten. Falls dem Plattformbetreiber Rechtsverletzungen bekannt werden, wird
der Plattformbetreiber die entsprechenden Links sofort entfernen.

XI. Schlussbestimmungen
1. Der Plattformbetreiber kann im Bedarfsfall die AGB andern,

- soweit der Plattformbetreiber verpflichtet ist, die Ubereinstimmung der AGB
mit anwendbarem Recht oder behérdlichen Vorgaben herzustellen;

- soweit der Plattformbetreiber damit einem gegen ihn oder einen seiner Sub-
dienstleister gerichteten Gerichtsurteil oder einer Behérdenentscheidung oder
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der Aufforderung einer Behdrde nachkommt bzw. um Beanstandungen einer
Behorde zu vermeiden oder ihnen abzuhelfen und/oder

- soweit Anderungen des fiir das Vertragsverhaltnis zwischen den Parteien re-
levanten Rechtsrahmens, der Rechtsprechung, der Verwaltungspraxis einer
zustandigen Aufsichtsbehdrde und/oder Anderungen sonstiger vertragsrele-
vanter Umstande, die aufRerhalb des Einflussbereichs beider Parteien liegen,
eine Anpassung der AGB erforderlich machen (z.B. weil die insofern relevan-
ten Klauseln in den AGB aufgrund solcher Anderungen nunmehr als in Allge-
meinen Geschaftsbedingungen unwirksam erachtet werden oder weil ein Fort

gelten der AGB ohne entsprechende Anpassungen zu einem aufsichtsrecht-
lich sanktionierbaren Verstol} fihren wirde)

und sich aus den vom Plattformbetreiber vorgenommenen Anderungen keine fiir den Nutzer
unzumutbaren Folgen und keine Anderungen an den vertraglichen Leistungen ergeben, die
im Gegenseitigkeitsverhéltnis stehen, es sei denn, solche Anderungen sind am oben ge-
nannten Mal3stab gemessen unvermeidbar.

Der Plattformbetreiber Gbermittelt die geanderten AGB dem Nutzer vor dem geplanten In-
krafttreten in Textform und weist ihn auf die Neuregelungen sowie das Datum des geplanten
Inkrafttretens gesondert hin. Zugleich wird der Plattformbetreiber dem Nutzer eine angemes-
sene, mindestens zwei Monate lange Frist fur die Erklarung einrdumen, ob dieser die gean-
derten AGB fur die weitere Inanspruchnahme der Leistungen akzeptiert. Erfolgt innerhalb
dieser Frist, welche ab Erhalt der Nachricht in Textform zu laufen beginnt, keine Erklarung,
so gelten die gednderten Bedingungen als vereinbart. Der Plattformbetreiber wird den Nutzer
bei Fristbeginn gesondert auf diese Rechtsfolge, d.h. das Widerspruchsrecht, die Wider-
spruchsfrist und die Bedeutung des Schweigens hinweisen.

2. Auf diese Nutzungsbedingungen findet ausschlief3lich das Recht der Bundesrepublik
Deutschland Anwendung. Vertragssprache und mafgebliche Sprache fiir die Kommunikation
zwischen dem Plattformbetreiber und dem Nutzer ist Deutsch.

3. Gerichtsstand flur alle Rechtsstreitigkeiten aus diesem Vertragsverhaltnis ist gegen-
Uber Nutzern, die Kaufleute sind oder keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland oder
in einem anderen EU-Mitgliedsstaat haben, der Sitz des Plattformbetreibers. In allen tbrigen
Fallen gilt der gesetzliche Gerichtsstand.

4. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB nichtig, unwirksam oder nicht durchfihr-
bar sein oder werden, so wird die Gliltigkeit dieser AGB im Ubrigen hiervon nicht beriihrt. Die
Parteien sind in diesem Fall verpflichtet, die nichtigen, unwirksamen oder undurchfiuihrbaren
Bestimmungen durch solche Bestimmungen zu ersetzen, die in gesetzlich zuldssiger Weise
dem mit den nichtigen, unwirksamen oder undurchfihrbaren Bestimmungen verfolgten
Zweck am nachsten kommen. Gleiches gilt fur den Fall von Regelungslicken.
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5. Die Europaische Kommission hat unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Euro-

paische Online-Streitbeilegungsplattform eingerichtet. Diese Plattform kann ein Verbraucher
fur die auRergerichtliche Beilegung einer Streitigkeit aus Online-Vertragen mit einem in der
EU niedergelassenen Unternehmen nutzen. Hierzu muss er ein Online-Beschwerdeformular
ausfiillen, das unter der genannten Adresse erreichbar ist.

6. Wir weisen darauf hin, dass die nachfolgend benannte Stelle als Verbraucherschlich-
tungsstelle zustandig ist: Schlichtungsstelle bei der Deutschen Bundesbank, Postfach 10 06
02, 60006 Frankfurt am Main, www.bundesbank.de/schlichtungsstelle. Wir sind verpflichtet,

an einem Streitbeilegungsverfahren vor dieser Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

GLS Crowdfunding GmbH — Stand Mai 2022
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besser zuhause GmbH

Vermogensanlage

Projektfilm anschauen
Dauer: 4:37
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Verzinsung Moglicher Bonuszins Laufzeit Volumen
7,00 % 10,00 % 5 Jahre 1.500.000 Euro

bereits finanziert: 0 €

Hinweis geman § 12 Abs. 2 und 3 Vermdgensanlagengesetz:

Der Erwerb dieser Vermogensanlage ist mit erheblichen Risiken verbunden und kann zum vollstandigen Verlust des

eingesetzten Vermogens fUhren. Der in Aussicht gestellte Ertrag ist nicht gewahrleistet und kann niedriger ausfallen.

Uberblick Unternehmen Geschaftsmodell Investitionsangebot Anlegerfragen Wirkung

Kurzbeschreibung

Die besser zuhause GmbH wurde 2019 von Hans Nolte und Leif Lewinski gegriindet. Die Geschaftsidee entstand, als Leif
Lewinski in seiner Familie Erfahrungen mit altersgerechtem Umbau machte und dabei auf Unternehmer Hans Nolte traf. Die
Herausforderungen, die korperliche Einschrankungen mit sich bringen, hat das Grinderteam angespornt, pragmatische und
fur die Betroffenen einfache Losungen zu entwickeln. Wenn Menschen trotz Einschrankungen selbstbestimmt in den eigenen
vier Wanden wohnen mochten, ibernimmt besser zuhause die gesamte Abwicklung beim Umbauen hinzu ,barrierefrei” oder

Jaltersgerecht”. Fur die Kunden soll das moglichst unkompliziert und vor allem kostengunstig sein.

Damit reagiert besser zuhause auf die Probleme des demografischen Wandels wie fehlende Pflegeheimplatze und eine
unpassende Ausstattung im bestehenden Wohnraum. Die besser zuhause GmbH ermaglicht Selbstbestimmung im

gewohnten Umfeld, indem es UmbaumaBnahmen schnell umsetzt und zusatzlich Smart Home-Losungen anbietet.

Die besser zuhause GmbH begleitet ihre Kunden durch den gesamten Prozess, vom Vorgesprach bis zum fertigen Umbau.
Das Team beantragt Zuschusse, erledigt alle Formalitaten, spricht bei Bedarf mit dem Vermieter und rechnet direkt mit der
Pflegekasse ab. Gerade Letzteres stellt haufig die grof3te Herausforderung dar - durch die Unterstutzung von besser zuhause
wird das gesamte Vorhaben vereinfacht und oft sogar komplett von der Pflegekasse Ubernommen. Ein eigenes Handwerker-
Team ubernimmt die UmbaumaRnahmen und hat hier eigene Standards fir Einbauelemente in Badezimmern entwickelt.

Auch pflegende Angehorige werden durch diese Unterstitzung deutlich entlastet.

Durch verschiedene Kooperationen beispielsweise mit namhaften Kliniken oder Kreditinstituten konnte besser zuhause in
den letzten Jahren zum Marktfihrer in Hamburg heranwachsen und bereits Uber 2 Millionen Euro Jahresumsatz

erwirtschaften.

Jetzt mochte das besser zuhause-Team mit den Mitteln aus der Crowdinvesting-Kampagne neue Niederlassungen in den

grolRen Metropolregionen Deutschlands aufbauen und so noch mehr gesellschaftliche Wirkung erzielen.
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Ihre Investition

Mit dem Funding hat sich besser zuhause groRe Ziele gesetzt: eines davon ist das Unternehmenswachstum. Nach dem
erfolgreichen Start in Hamburg, Hannover und der neusten Erdffnung des Standorts in Bremen, mochte besser zuhause nun
in allen groBen Metropolregionen Deutschlands tatig werden und dort eigene Niederlassungen eroffnen, um seinen
Wirkungsbereich zu vergrofRern. Geplant ist die Erweiterung des Tatigkeitsgebietes auf das Rheinland, Ruhrgebiet, Hessen,
Bayern, Berlin und weitere Regionen bis 2028.

Die geografische Erweiterung ist mit dem regionalen Aufbau des Personals in den Bereichen Handwerk, Vertrieb und
Kundenservice verbunden. besser zuhause mochte seinen Kunden ein erstklassiges und hochprofessionelles Service-Level in
allen neuen Regionen anbieten. Fur den Erfolg von besser zuhause und die Zufriedenheit der Zielgruppe sind

Niederlassungen mit lokalen Ansprechpartnern ein wesentlicher Faktor.

besser zuhause mochte noch mehr alteren und pflegebeddrftigen Menschen helfen, um die Herausforderungen des
demografischen Wandels abzumildern. Daher wird ein Teil des Fundingvolumens in MarketingmaBnahmen investiert. Damit
werden lokale und auch Uberregionale Messen umgesetzt, eigene Events im Bereich ambulante Pflege organisiert und mehr
Geld in zielgruppengerechte Werbung investiert. Zudem sollen bereits bestehende Kooperationen aus dem
Gesundheitswesen wie auch die Zusammenarbeit mit Banken und Sparkassen Uberregional erweitert werden. Die aktuelle
Website von besser zuhause soll ausgebaut werden. Dabei legt das Unternehmen besonders groRen Wert auf eine

barrierefreie Ausgestaltung, SEO-Optimierung sowie regelmafige Updates durch aktuelle Themen im News-Bereich.

Daruber hinaus soll das Funding flr die Weiterentwicklung der Angebote und Services genutzt werden: von der
Optimierung baulicher Prozesse, Uber ein angepasstes CRM-System bis hin zur Produktneuentwicklung z.B. Smart Home-

Produkte fur die Zielgruppe 70+ in Abstimmung mit verschiedenen renommierten Herstellern.

Als Anleger erhalten Sie mit Ihrem Investment ab 250 Euro eine
Verzinsung von 7,00 Prozent pro Jahr bei einer Laufzeit von 5

Jahren. Zusatzlich besteht die Chance auf einen einmaligen,
umsatzabhangigen Bonuszins in Héhe von 10,00 Prozent auf den
Darlehensbetrag. Der Bonuszins ist zahlbar zum 30.06.2028. Der
Bonuszins wird auf den urspriinglichen Nachrangdarlehensbetrag

gezahilt, falls die Summe der Umsatzerlose der Geschaftsjahre 2023
bis einschlieRlich 2027 mehr als 75.000.000 Euro betragt.

Die Riickzahlung lhres Nachrangdarlehens beginnt nach drei Jahren und
erfolgt dann in drei unterschiedlichen Raten in Hohe von 25 Prozent am

30.06.2026, 25 Prozent am 30.06.2027 und die letzte Tilgung in Hohe von
50 Prozent am 30.06.2028.

Die gesamte Funding-Summe ist auf 1.500.000 Euro begrenzt. Es
besteht zudem eine Funding-Schwelle in Hohe von 300.000 Euro. Erst
mit Erreichen der Funding-Schwelle gilt die Schwarmfinanzierung flr
dieses Projekt als erfolgreich. Bitte beachten Sie hierzu § 3 der

Allgemeinen Darlehensbedingungen.
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Wie Deine Investition wirkt

Wohnraum-Anpassung an den

demografischen Wandel

Der demografische Wandel ist eine der

Fordermittel erhalten und

Angehdrige entlasten

besser zuhause hat die Erfahrung und

Gesellschaftliche Teilhabe im

gewohnten Umfeld ermaéglichen

Der Verbleib im gewohnten

das Wissen, um Fordermittel zu Wohnumfeld tragt zur Erhaltung des

groBen Herausforderungen der

kommenden Jahre. besser zuhause beantragen, mit Pflegekassen sowie Familienlebens bei und ermdoglicht die

weitere Teilhabe am gesellschaftlichen

entwickelt MaRnahmen, die es ggf. Vermietern zu sprechen und

Menschen ermdoglicht, trotz MaRnahmen mit dem betriebseigenen Leben mit Nachbarn, Vereinen,

eingeschrankter Mobilitat in ihrem Team umzusetzen - ein Service, der Gemeinden oder anderen

Einrichtungen.

vertrauten Umfeld zu bleiben. bereits (ber 2.000 Menschen geholfen

hat.

Chancen und Risiken

Grundsatzlich besteht bei einer Investition das Risiko des Totalverlusts. Bitte lesen Sie vor einem Investment aufmerksam die

projektspezifischen Risikohinweise. Auf der Seite An

ot |

inwelse erhalten Sie zudem nahere Informationen zu den mit einem

Crowdinvestment verbundenen Risiken.

Risiken

Chancen

Steigender Wettbewerb durch andere
Handwerksbetriebe oder Internetplattformen

GroRe Nachfrage durch den fortschreitenden demo-
grafischen Wandel

Ruckgang bei Fachkraften oder anstehender
Fachkraftemangel

Erheblicher Nachholbedarf an altersgerechtem
Wohnraum

Steigende Kosten fur Material und Betriebsmittel, aber
auch Personal

Zusatzliches Vertriebspotenzial durch digitale Hilfsmit-
tel (z.B. Hausnotruf, digitale Assistenz, Smart Home)

Mégliche regulatorische Anderungen bei
Unterstutzungsleistungen

Umsatzsteigerung durch die geplante Erhohung von
gesetzlichen Zuschussen
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Uberblick Unternehmen Geschaftsmodell Investitionsangebot Anlegerfragen Wirkung

Historie /\

Wenn man jung ist, denkt man nicht ans Altsein. Das andert sich, wenn die eigenen (GroR-) Eltern alt werden:
Als Leif Lewinskis GroRvater einen Schlaganfall erlitt und unklar war, ob er in seiner Wohnung bleiben kann,
fuhlte er sich hilflos, allein und Uberfordert. Es war ihm sofort klar, da muss geholfen werden. Es braucht
innovative ldeen und Konzepte, die in solchen Situationen Unterstutzung bieten. Aber er fand keine - die
Geburtsstunde von besser zuhause, den Komplettservice flr altersgerechtes und barrierefreies Wohnen.

besser zuhause wurde 2019 gegrindet, mit dem erklarten Ziel, die Lebenssituation von Pflegebedurftigen im
Alltag nachhaltig zu verbessern. Genau mit dieser Idee hatte sich Hans Nolte als Serial Entrepreneur mit
Uber 10 Jahren Erfahrung im Homecare-Markt, schon langer beschaftigt. Vor besser zuhause grindete er
2011 die ,PflegeBox" eines der ersten Service-Angebote fur Menschen mit Pflegebedarf. Die PflegeBox liefert
monatlich Hilfsmittel fur pflegende Angehdrige, deren Kosten von der jeweiligen Pflegekasse tbernommen
werden. Nach mehreren Finanzierungsrunden und einem erfolgreichen Exit ist die PflegeBox heute

weiterhin einer der bundesweiten Marktfuhrer in ihrem Bereich.

Noch in einer Burogemeinschaft in Hamburg wurden die ersten Ideen zu besser zuhause konzipiert. Im
selben Monat kam Joscha Langhans mit an Bord. Er ist ein erfahrener Handwerksmeister und kennt sich mit
barrierefreiem Bauen bestens aus. Fur die rechtliche Unterstutzung wurde Prof. Ronald Richter, ein
langjahriger Partner von Hans Nolte, gefunden. Prof. Richter ist Professor flr Sozialrecht und
Lehrbeauftragter an der Hochschule flir Angewandte Wissenschaften (HAW) in Hamburg. Heute ist der
Firmensitz von besser zuhause in Hamburg Hammerbrook, wo es in hellen, lichtdurchfluteten Biroraumen
viel Platz flr die Mitarbeiter gibt und sich auch das zentrale Materiallager des Unternehmens befindet.
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Standort /N

-

Copyright: besser zuhause GmbH

Hamburg - Zentrale
Hannover - Niederlassung - eréffnet August 2022

Bremen - Niederlassung - erst kurzlich als weitere Niederlassung eroffnet
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Unternehmensstruktur /\

ANTEILSEIGNER

Investoren
27%
Hans Nolte
Beteiligungsgesellschaft mbH
39%

Prof. Ronald Richter
4%

Joscha Langhans
4%

Leifs Ventures UG (haftungsbeschrankt)
26%

Copyright: besser zuhause GmbH

Hans Nolte - Grunder und Geschaftsflhrer - ist verantwortlich flr die Bereiche Vertrieb, Marketing und

Business Development.
Leif Lewinski - Grinder und GeschaftsfUhrer - ist verantwortlich fur die Bereiche Operations und Finanzen.

Joscha Langhans - Mitgrlnder, Prokurist und Handwerksmeister - ist als technischer Leiter des

Unternehmens verantwortlich fur den Bereich Bau.

Prof. Ronald Richter - Mitgriinder - ist Fachanwalt fur Pflege und Soziales, Professor fur Sozialrecht und
Lehrbeauftragter an der Hochschule fir Angewandte Wissenschaften (HAW) in Hamburg koordiniert die

Antrags- und Genehmigungsprozesse.
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Management /\

Die vier Grunder von besser zuhause bringen Expertise aus unterschiedlichen Bereichen mit:

Hans Nolte ist zustandig fur die Bereiche Marketing, Vertrieb und Business Development. Mit seinem Team
baut er die notwendigen Kooperationen auf, um moglichst viele Menschen uber die Angebote von besser
zuhause zu informieren. Partner sind dabei zahlreiche Sanitatshauser, Pflegedienste, Kliniken, Online-Portale
und Senioren-Vereine. Er koordiniert auRerdem den Auftritt von besser zuhause bei Messen, Events und
lokalen Veranstaltungen. Bezogen auf die zuklnftige Geschaftsentwicklung plant er das Portfolio von besser
zuhause auf weitere Bereiche, wie z.B. digitale Assistenzprodukte zu erweitern. Zusatzlich ist er im
Grunderteam Ansprechpartner fiur Investoren und das Fundraising. Vor besser zuhause hat Hans als Serial

Entrepreneur bereits mehrere Firmen im Homecare-Markt gegrindet.

Leif Lewinski ist verantwortlich fUr die gesamten Prozesse der internen Kundenbetreuung - vom ersten
Beratungstermin bis zur Abrechnung mit der Pflegekasse. Hierbei ist die Prozessoptimierung durch
Automatisierung und Digitalisierung sein Steckenpferd. Dazu gehéren die kontinuierliche Aktualisierung und
Digitalisierung aller bestehenden Prozesse und Systeme. Auf das Managementstudium an der HHL Graduate
School of Management in Leipzig folgten ein Praktikum im Corporate Controlling bei der New York Times
und ein Auslandsaufenthalt in Shenzhen, China. Danach unterstutzte er verschiedene Unternehmen bei der
Digitalisierung und Optimierung ihrer Prozesse: So war er u.a. bei der Agentur fischerAppelt
mitverantwortlich fur die Reorganisation und Neumodellierung der Geschaftsprozesse. Leif Lewinski

verantwortet auBerdem den Bereich Finanzen.

Joscha Langhans ist als Handwerksmeister und technischer Leiter des Unternehmens verantwortlich fur
den Bereich Bau. Er hat mit nur 32 Jahren bereits tGber 2.000 Bestandssanierungen erfolgreich begleitet: von
der Planung Uber die Durchfihrung bis hin zum Abschluss. Er bringt rund um die Themen Sanierung und
barrierefreie Wohnraume einen groRen Erfahrungsschatz mit und findet selbst in scheinbar ausweglosen
Situationen Losungen, die das Leben der Menschen vereinfachen. Dabei tauscht er sich kontinuierlich mit

Produktherstellern aus, um die Dienstleistungen im Bereich Bau zu optimieren.

Prof. Ronald Richter hat mehr als 35 Jahre Erfahrung im Pflege- und Sozialrecht. Er ist Professor fur
Sozialrecht und Lehrbeauftragter an der Hochschule fur Angewandte Wissenschaften (HAW) in Hamburg.
Seit November 2004 ist er Vorsitzender der Arbeitsgemeinschaft flr Sozialrecht im DeutschenAnwaltVerein
e.V. und Mitglied des Vorstandes des Deutschen Sozialgerichtstag e.V. AuRerdem ist er als Dozent an der
DeutscheAnwaltAkademie, insbesondere in den Fachanwaltskursen flr Sozialrecht und Medizinrecht, dem
Vincentz Forum, dem management circle und vieler Bildungswerke vor allem der Wohlfahrtsverbande, tatig.
Er ist zudem Autor vieler Publikationen zum Heim-, Sozialversicherungs-, Senioren und Wirtschaftsrecht.
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besser zuhause-Team /\

A

Copyright: besser zuhause GmbH

Zu besser zuhause gehort ein Team von Uber 40 Mitarbeitenden, die neben ihrer fachlichen Tatigkeit von der
Vision angespornt werden, das Leben alterer Menschen nachhaltig zu verbessern. Personliche Motivation,
den Mut, neu zu denken und das Streben nach einer Arbeit mit nachhaltigem Effekt fir die Gesellschaft sind
die Motivation und der Teamspirit bei besser zuhause. Das Team besteht aus einer Vielzahl von Experten,
von der Beratung bis zum Handwerk.

Einen groBen und wichtigen Teil stellt das Handwerkerteam von besser zuhause rund um die Bauleiter
Martin Hapka (Gewerk Fliese) und Manuel Sinn (Meister, Gewerk Sanitar und Heizung) dar. Die beiden
organisieren 25 eigene Handwerker in allen fir besser zuhause relevanten Gewerken: im Bereich
Trockenbau, Betonbau, Sanitar, Fliese und Elektrik. Im Handwerk bildet das Unternehmen auf3erdem vier
Mitarbeitende selbst aus.

Der Kundenservice von besser zuhause wird von Chiara Ohnemus geleitet. Zentrale Mitarbeitende aus
diesem Team sind schon seit der Grundung mit dabei und haben das Unternehmen gepragt. Sieben
Kundenberater, zwei Wohnberater, ein Smart Home Experte und zwei Architekten erganzen das Hamburger
Buro.

Auch die Themen Marketing und Kooperationen werden bei besser zuhause durch festangestellte

Mitarbeiter umgesetzt. Luise Richter ist dabei der Kopf der kreativen Ideen und bestimmt die strategische
Marketingausrichtung des Unternehmens.

Besonders viel Wert legt das Unternehmen auf die Entwicklung eigener Mitarbeiter. So arbeitet Luise Richter

mit zwei dualen Studenten im Bereich Medien, Marketing und Design an den neusten Trends im
Pflegemarkt.

Seite 44 von 56



Anlage 5 - Projektprofil

Produkt/Technologie /N

Das Angebot und Produktversprechen von besser zuhause
sind wohnumfeldverbessernde MaRBnahmen, die den Alltag
alterer oder pflegebedurftiger Menschen wesentlich
erleichtern. Diese MafRnahmen kénnen sehr umfangreich und
vielseitig sein, es ist also ein Angebot verschiedener
Dienstleistungen, wie der Einbau erhohter WCs mit
Haltegriffen, ebene Duschen anstelle von Badewannen,
rutschfesten Boden, breiteren Turen etc. Zudem entwickelt
die besser zuhause GmbH innovative Smart Home-Pakete fur
Menschen ab 70 Jahren, um hilfreiche digitale Assistenz in

den Alltag zu integrieren.

Mit seinem einzigartigen Rundum-Sorglos-Service koordiniert

Copyright: besser zuhause GmbH

besser zuhause zusatzlich den gesamten Prozess, um die

zahlreichen Forderméglichkeiten zu nutzen und damit

finanzielle Hurden zu Uberwinden. Jeder ambulant Pflegebedurftige hat zum Beispiel Anspruch auf
Erstattung von bis zu 4.000 Euro durch die jeweilige Pflegekasse. In Deutschland sind es schon heute mehr
als vier Millionen Menschen, die diesen Anspruch geltend machen konnen. Zusatzlich gibt es weitere

regionale und bundesweite Zuschusse.

besser zuhause begleitet seine Kunden vom ersten Schritt der personlichen Wohnberatung durch geschulte
Mitarbeiter vor Ort bis zur Planung der MalRnahmen durch interne Architekten. Alle administrativen
Prozesse, beispielsweise die Angebotserstellung oder die Abstimmung mit dem Vermieter, laufen parallel, so
kann besser zuhause einen effizienten Workflow garantieren. Nachdem entschieden wurde, welche
Umbauten stattfinden sollen, koordiniert und organisiert besser zuhause finanzielle Zuschusse und setzt die
baulichen Veranderungen durch eigenes Personal um. Es werden digitale Assistenzprodukte geliefert und

installiert und im Anschluss rechnet besser zuhause mit den Kostentragern ab.

Der gesamte Prozess, von der Beratung bis zur Umsetzung, ist schlank gehalten und wird bei besser
zuhause um den Menschen herum gedacht, der die Hilfe bendétigt.

Auszeichnung und Férderungen A\

PUBLIC VALUE AWARD

FOR START-UPs
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Uberblick Unternehmen Geschaftsmodell Investitionsangebot Anlegerfragen Wirkung
Kundenbedarfe und Zielgruppen A\

Der Bedarf an barrierefreiem und altersgerechtem Wohnraum steigt durch den demografischen Wandel in

den nachsten Jahren massiv an.*

PFLEGEREPUBLIK DEUTSCHLAND

Anzahl ger Pllgebedrttigen und bur 80- Xateigen in Deutschiond (in Mo )

® Anzahl der Pflegebedurftigen ** = Anzahl der uber 80-Jahrigen
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Copyright: besser zuhause GmbH / statista

Sowohl Menschen, die in Wohnungen leben, als auch Hauseigentliimer haben in den kommenden Jahren
einen groRen Bedarf an guten Losungen fur ein ,besseres Zuhause”. Nur 2 Prozent** der Wohnungen in
Deutschland sind barrierefrei d.h. altersgerecht - in Kurze gibt es 20 Millionen Menschen in Deutschland, die
70 Jahre oder alter sind. Schon heute gibt es in Deutschland Gber 5 Millionen Menschen mit Pflegebedarf -
Tendenz weiter steigend. Eine oft Ubersehene Zielgruppe dabei: die hohe Zahl an pflegenden Angehdrigen.
Sie suchen nach Losungen, um ihren Angehorigen gute Perspektiven flr ein Leben im Alter zu er6ffnen,
ohne dabei selbst zeitlich und finanziell zu stark belastet zu werden. Haufig sind es die Angehorigen, die sich
bei Bedarf und mit einem neuen Pflegegrad um UmbaumaRnahmen sowie eine Beantragung von
Fordermitteln kimmern. Diesen Angehorigen nimmt das Team von besser zuhause den zeitlichen Aufwand

und die emotionale Belastung ab.

In der vertrieblichen Ansprache fokussiert sich besser zuhause auf ein starkes Multiplikatoren-Netzwerk.
Unter anderem besteht dieses aus den regionalen Pflegediensten, Sanitatshausern, namhaften Kliniken und
Kreditinstituten. Dadurch ist es besser zuhause gelungen bereits Uber 2 Millionen Euro Jahresumsatz zu

erwirtschaften.

*Website: https.//de.statista.com/statistik/daten/studie/168254/umfrage/pflegebedue e-in-deutschland-

**Schlaglicht 02|2020 Dr. Philipp Deschermeier, Martin Vaché, Ines Weber ,Altersgerechtigkeit- eine

Herausforderung fur die Wohnungspolitik”
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Alleinstellungsmerkmal und Wettbewerber /\

besser zuhause ist die Rundum-sorglos-Losung, da alle Schritte an einer einzigen Stelle koordiniert und
erledigt werden. Alles ist darauf ausgerichtet, Menschen mit eingeschrankter Mobilitat durch den Umbau
von Wohnungen und Hausern weiterhin ein selbstbestimmtes Leben in ihrem vertrauten Umfeld zu
ermoglichen. besser zuhause ist ein eingetragenes Handwerksunternehmen mit mehreren
Handwerksmeistern, einem eigenen Bausystem und einer TUV-gepriiften Smart Home-Fachkraft. Nicht nur
das Beratungsteam, sondern auch samtliche Gewerke sind betriebsintern, was die Koordinierung von
Projekten sehr einfach gestaltet.

Marketing und Vertrieb A

Der Vertrieb von besser zuhause richtet sich nicht in erster Linie an Endkunden. Kunden werden Uber

folgende Vertriebskanale gewonnen:

1. Multiplikatoren: Kooperationspartner aus der Pflege- und Gesundheitswirtschaft (Pflegedienste,
Sanitatshauser, Kliniken).

2. Zusammenarbeit mit groBen Bestandhaltern aus der Wohnungswirtschaft

3. Online-Marketing

4. Teilnahme an regionalen Veranstaltungen wie Branchen-Events und Messen

5. Betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM) von groRen Unternehmen

6. Empfehlungen

Finanzplanung /\

Unter dem Reiter Investitionsangebot finden Sie eine Zusammenfassung der wesentlichen Kennzahlen der

besser zuhause GmbH wahrend der Laufzeit der Crowdfinanzierung inklusive der dazugehoérigen
Erlauterungen.
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Kundenstimmen

Die Themen “demografischer Wandel” und “alternde Gesellschaft” verdienen deutlich mehr 6ffentliche
Aufmerksamekeit. Die positiven Reaktionen von Kunden zeigt jeden Tag, wie sinnvoll, notwendig und hilfreich
das Angebot von besser zuhause ist.

$. David
17 Rezensionan

% % % & % vor 10 Monaten

Besser zuhause hat fir meine Mutter und kérperbehinderte Schwester das Badezimmer
behindertengerecht umgebaut sowohl die vorherige Planung als auch die Umsetzung liefen reibungslos,
Nachdem meine Mutter so zufrieden war, hat mein GroRvater fir seine Lebensgefahrtin eine erhohte
Toilette sinbauen lasse. Auch das ging schnell und unkompliziert Gber die Bihne. Wir waren beide Male
seht zufrieden und kdnnen besser zuhause nur weiterempfehlen.
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Starken Schwachen

Einzigartige Zusammenstellung des Teams (erstklassi- Zielgruppe hat durch ihr Alter oder Einschrankungen
ge Handwerker unter kompetenter Fihrung) wenig Potential, die Welt zu verandern
Eigene technische Innovation z.B. eigenes Badezim- Geschaftsmodell funktioniert nicht rein digital

mermodul mit sehr flachem Badaufbau von Kunden
anerkannte sinnstiftende Projektumsetzungen

Langjahrige Erfahrungen im Bereich der Die geografische Prasenz ist eingeschrankt
Pflegedienstleistungen

Uberblick Unternehmen Geschaftsmodell Investitionsangebot Anlegerfragen Wirkung

Konditionen

Auf dieser Seite stellen wir Ihnen eine Ubersicht Uber alle wichtigen Zahlen und Termine zu diesem Projekt bereit.

Laufzeit Tilgung Zinstermin Falligkeit

5 Jahre 7.0 % Ratendarlehen 30.06. 30.06.2028
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Fundingsumme 1.500.000 €

Darlehensart Nachrangdarlehen mit qualifiziertem Rangrucktritt
Zinszahlungsrhythmus jahrlich nachschissig zum 30.06. erstmalig zum 30.06.2024
Verfugbar ab 05.04.2023

Bonuszins moglich bis zu 10 % einmalig, abhangig vom Umsatz, Details gemal

Darlehensvertrag

Mindestanlagebetrag 250 €. Daruber hinaus jeder durch 50 teilbare Betrag.

Maximalanlagebetrag 25,000 € je naturliche Person, entsprechend dem noch verfugbaren

restlichen Darlehenskontingent.

Downloads besser zuhause Gmbt
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J, Darlehensvertrag (als Muster)

Zahlungsplan (7,00 % Zinsen p.a.)

Angenommen Sie vergeben zum Start des Projekts am 05/04/2023 ein Darlehen uber €10.000,00 zu 7,00% Zinsen p.a. fur die

Laufzeit von 5 Jahren, dann sieht Ihr Zahlungsplan fur dieses Darlehen wie folgt aus:

Zahlung netto

(nach Steuern) FACUS

Zahlungslauf Datum Zahlung brutto davon Zinsen davon Tilgung

1 30.06.2024 €868,77 €868,77 €0,00 €639,640 ausstehend
2 30.06.2025 €700,00 €700,00 €0,00 €515,380 ausstehend
3 30.06.2026 €3.200,00 €700,00 €2.500,00 €3.015,38 0 ausstehend
4 30.06.2027 €3.025,00 €525,00 € 2.500,00 €2.886,54 0 ausstehend
5 30.06.2028 €5.350,96 €350,96 €5.000,00 €5.258,400 ausstehend

Gesamt €13.144,73 €3.144,73 €10.000,00 €12.315,34
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Uberblick Unternehmen Geschaftsmodell Investitionsangebot Anlegerfragen Wirkung

Wie findet besser zuhause ausreichend Personal?

Im Jahr 2022 hat das Unternehmen 20 Fachhandwerker ohne aktive Suche einstellen konnen. Die Handwerker kommen zu

besser zuhause, weil sie eine sinnstiftende Arbeit suchen und diese bei besser zuhause finden.

Wo sehen Sie im Vertrieb die hochsten Wachstumspotentiale?

Kooperationen und aktive Zusammenarbeit mit groen Unternehmen der Wohnungswirtschaft und Krankenhausern sowie in

der Ansprache von Verantwortlichen fur das betriebliche Gesundheitsmanagement groRer Unternehmen.

Kontakt

Sie haben eine Frage zur GLS Crowd, Ihrer Geldanlage oder lhrem Benutzerkonto? Dann nutzen Sie das untenstehende

Kontaktformular. Wir antworten lhnen sobald wie moglich.

Sie erreichen uns telefonisch:

Montag bis Freitag, 10.00 Uhr bis 16.00 Uhr
Telefon: 069 / 2547 413 10

Finanzieren mit der Crowd

Haben Sie ein sozial-okologisches Unternehmen oder Projekt, das Sie mit Crowdinvesting weiter voran bringen Dann
kontaktieren Sie uns hier. Nutzen Sie bitte nicht das untenstehende Kontaktformular, Herzlichen Dank!
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Oder schreiben Sie uns einfach eine Nachricht

Hier kénnen Sie uns bequem lhre Anfrage senden - die wichtigsten Anlegerfragen und unsere Antworten haben wir flr Sie

unten notiert.

lhr Name: * lhre E-Mail-Adresse: *
Ihr Name lhre E-Mail-Adresse
lhre Frage: *
Ihre Frage...

[ Ich bin damit einverstanden, dass die GLS Crowdfunding GmbH die von mir angegebenen Daten zum Zweck der
Bearbeitung meiner Kontaktanfrage speichert und verarbeitet. Die Datenschutzhinwelise habe ich gelesen und stimme

ihnen zu.

Frage senden

* Pflichtfelder
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Uberblick Unternehmen Geschaftsmodell Investitionsangebot Anlegerfragen Wirkung

Was bewirkt mein Investment?

Wir haben uns gefragt, wie wir die angestrebte Wirkung Ihres Investments in Bezug auf Nachhaltigkeitsziele flr Sie greifbar
machen kénnen.

Das folgende Wirkprofil stellt einen Versuch dar, die nachhaltige Wirkung von Unternehmen sichtbar zu machen. Es wurde
von unserem Kooperationspartner, der GLS Bank, auf Basis des eigenen Nachhaltigkeitsverstandnisses und den ,UN
Sustainable Development Goals,, (SDG), entwickelt. Das Ergebnis beruht auf den Antworten des Unternehmens auf Fragen
zu der Wirkung seiner Angebote und Dienstleistungen. Diese Bewertung soll Ihnen, als Investor*in, tiefergehende Einblicke in
die angestrebte Wirkung lhrer Investments verschaffen.

Bitte beachten Sie: Die Darstellung der angestrebten Wirkung basiert auf einer subjektiven
Eigenbewertung des Unternehmens ohne Anspruch auf Vollstandigkeit und Richtigkeit. Die Darstellung
enthalt keine Aussagen oder Prognosen zur finanziellen Entwicklung des Unternehmens oder zur
Wertentwicklung lhres Investments.

. ? /. /. o— .\
“A—e .\ /. >
< — O

fud l\ ® ., o @.‘

Sie wollen die Hintergrinde verstehen? Lesen Sie mehr darlber.

Wirkung erkunden

In welcher Dimension der Nachhaltigkeit wirkt besser zuhause
am starksten?

83 % 0%

Menschlich Okonomisch
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Wie zahlt besser zuhause auf die SDGs mit dem Fokus
"Menschlich" ein?

SDG 1: Keine Armut VvV
SDG 3: Gesundheit und Wohlergehen W
SDG 4: Hochwertige Bildung M

Wie zahlt besser zuhause auf die SDGs mit dem Fokus
"Okonomisch" ein?

SDG 8: Menschenwiirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum Vv
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Nachfolgende Informationen und Unterlagen werden dem Darlehensgeber — sofern nachste-
hend nicht anders angegeben — innerhalb von 45 Kalendertagen nach dem Ende eines Halb-

jahres bzw. in Bezug auf Punkt B. innerhalb von 20 Kalendertagen nach dem Beschluss der

Gesellschafterversammlung Uber den Jahresabschluss des Darlehensnehmers zur Verfugung
gestellt.

A.

Angaben zum Emittenten und zur Finanzierung

Firma und Rechtsform des Emittenten;

Geschaftsadresse des Emittenten;

Angaben zur Geschéftsfihrung;

Kurzbeschreibung des Emittenten (einschlief3lich Angaben zu Branche, regionalem
Schwerpunkt der Tatigkeit, Grundzligen des Geschaftsmodells und Unternehmens-
phase);

Kurzbeschreibung des finanzierten Investitionsvorhabens;

Zeitraum, wann die Crowdfinanzierung durchgeflhrt wurde — Zeitraum zwischen Be-
ginn des Fundings und Ende des Fundings;

Hoéhe der Crowdfinanzierung;

Ruckfliisse an Anleger insgesamt und in der Berichtsperiode.

Finanzreporting

Erlauterungen zum Stichtag Uber die Umsetzung des Investitionsvorhabens und eine
Soll-Ist-Analyse zu den im Projektprofil aufgefiihrten Plan-Finanzkennzahlen ein-
schliel3lich Erlauterungen bei Abweichungen sowie eine Hochrechnung dieser Fi-
nanzkennzahlen zum Geschaftsjahresende;

Unverzuglich nach deren Fertigstellung, spatestens aber innerhalb von sechs Monaten
nach Ende des Geschéaftsjahres, seine gesetzeskonform aufgestellten Jahresab-
schliisse und ggf. Konzernabschliisse einschliellich (ggf. Konzern-) Anhang, so-
fern gesetzlich vorgeschrieben einschlieRlich (Konzern-) Lagebericht;

spatestens innerhalb von sechs Monaten nach Ende des Geschéftsjahres eine Mittei-
lung lber die Hohe der Kennziffer, die flr die Beurteilung der Hohe des erfolgsab-
hangigen Bonuszins mafgeblich ist.

Besondere Ereignisse im Berichtszeitraum

Kurzbeschreibung wesentlicher Erfolge im Berichtszeitraum;
Kurzbeschreibung wesentlicher Herausforderungen im Berichtszeitraum;
Kurzbeschreibung auBerordentlicher Ereignisse im Berichtszeitraum;
Anderungen im Management-Team
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